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FAKTA OM AMAL

Folkméngd (31/12)
Fddelsenetto
Flyttnetto

INVANARE
2010 2009 2008

12294 12434 12545

2007

12 589
-53

2006

12716
-74
53

SKATTEUNDERLAG OCH UTDEBITERING AV SKATT

Skatteunderlagstillvaxt *

Utdebitering av skatt:

- Kommun
- Landsting
- Kyrkoavgift

- Begravningsavgift

Total:

* Kommunalt skatteunderlag utgérs av beskattningsbar forvarvsinkomst

2010 2009 2008
-1.2% 2,2% 3,0%

22,54 22,54 22,54
10,45 10,45 10,45
1,18 1,18 1,18
0,41 0,41 0,41
34,58 34,58 34,58

2007
2,0%

22,54
10,45
1,18
0,41
34,58

2006
2,1%

22,54
10,45
1,13
0,46
34,58

2005
3,3%

22,54
10,45
1,09
0,50
34,58

Mkr

Arets resultat

EKONOMI & PERSONAL

2010 2009 2008
-6,9 -3,0

Nettokostnadsandel av skatt & bidrag 94,2% 97,2%  96,7%

Investeringar (inkl investeringsbidrag) 16 32 34
Tillgangar 441 440 412
Langfristiga 1an 70 70 50
Kortfristiga skulder 115 124 110
Eget kapital 249 238 244
Likvida medel 35 27 3
Pensionsskuld 335 354 350
Soliditet % 56 54 59
Soliditet % inklusive pensionsskuld -20 -26 -26
Tillsvidare- och visstidsanstéllda * 1456 1550
Avrsarbetare = 1246 1313

* Kan av systemtekniska skal ej redovisas

2007
0,3

96,0%
42
407
51
100
248

8

351
61

-26

1563
1322

2006
3,7

95,5%
28
394
27
110
248
20
304
63

-14

1576
1319

2005
09

95,9%
35
388
28
106
244
18
275
63

1563
1320



KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE g

Aret 2010 var minst sagt ett turbulent &r. Férst och framst praglades det av férandringar i saval vara
forvaltningar som namndernas ansvarsomraden och hur de skulle organiseras. Infor samarbetet med
Séffle inom samhallsbyggnad sa flyttades en del verksamheter om. P& hosten sa hade vi ocksa valet
som innebar forandringar. Jag vill har hanvisa till den utmaérkta forvaltningsberéttelsen som foljer.

Aret borjade med en brand i kommunégda hamnterminalen som totalférstérdes. Lyckligtvis
innebar branden inga personskador, men orsakade mycket arbete for hyresgaster, férvaltningar och
namnder. Snart star en ny hamnterminal fardig att tas i bruk. Den nya byggnaden blir, tack vare de
investeringar som tidigare gjorts, helt isolerad och uppvarmd med energisnala alternativ. Vindkraften
har ocksa fororsakat mycket jobb inom berdrda forvaltningar och inte minst for oss fortroendevalda.

Vi kampade ocksa med en hog arbetslshet da det var manga som fristélldes i samband med den
lagkonjunktur som drabbade oss och dvriga Sverige 2009 och fortsatte in pa 2010. Arbetslosheten for
oss, och faktiskt hela Sverige, var och ar mycket oroande. Vi tappade orovackande manga invanare pa
grund av bristen pa arbetstillfallen. Att se till att vart naringsliv har de bésta forutsattningar att
utvecklas ar bland det viktigaste vi har att gora. Det pagar ett standigt arbete pa manga olika omraden
for att forbattra forutsattningarna pa detta omrade. En viktig gren inom detta ar turismen som far allt
storre betydelse for tillvaxten runt om i kommunen.

Nar det géller den kommunala ekonomin sa gjorde vi stora insatser for att minska kostnaderna. Vi
hade for 2010 budgeterat ett dverskott pa tretton miljoner. Tyvarr sa tappades fokus pa ekonomin da
den nya majoriteten inte ville genomfdra de beslut vi tidigare hade tagit. Detta trots den kunskap vi
alla hade om Okad arbetsléshet, minskad befolkning, minskade statsbidrag samt pensionsskulden att ta
hansyn till. Om beslutet foljts, hade det inneburit att vi haft ytterligare drygt en miljon kronor i
overskott 2010. Under 2011 och féljande ar forlorar vi nu istéllet drygt tio miljoner kronor per ar.

Skolan, barnomsorgen och varden, som star for sextio procent av vara kostnader och personal, &r
prioriterade omraden. Vi maste hela tiden se éver hur vi kan anpassa oss och gora det basta med de
medel vi stéller till forfogande. Vi far inte tappa fokus utan se till att vi gor ratt saker pa ratt satt. Har
har det gjorts ett bra arbete men det maste standigt fortsatta med anpassning av vara verksamheter. Det
har under aret arbetats med att fa ned kostnaderna pa alla omraden. Under 2010 har det resulterat i
minskade personalkostnader med sjutton miljoner kronor. Dock har kostnader for friskolor,
vardplaceringar med mera okat. Ett pensionserbjudande har gatt ut och pa arsbasis gérs en minskning
av kostnaderna med sex miljoner kronor. FOr att fortsatta arbetet med att minska kostnaderna, ar det
viktigt att kunna kommunicera nédvandiga forandringar i kommunen, dels for vara anstéllda och
fortroendevalda och, inte minst viktigt, for vara skattebetalare. Vi fortroendevalda maste tydligare
kunna tala om vart vi vill och vilka mal vi har for verksamheten och sedan se till att fa fram
ekonomiska resurser for att na dessa mal. Vidare sa maste vi bli battre pa att ha dialog med vara
medborgare och dar tror jag mycket pa de nya medier som nu finns tillgangliga. Ett led i att kunna
astadkomma detta var att vi anstallde en kommunikator varen 2010.

I den situation vi befinner oss maste vi kunna bromsa och gasa samtidigt. Har tror jag att
nybyggnationen pa Makeberg &r en tydlig signal for att satsa pa framtiden. Jag hoppas att vi ska kunna
komma igang med detta projekt.

Till sist s& vill jag tacka alla anstéllda, inte bara for ar 2010, utan ocksa for de drygt elva ar som
jag haft fortroendet att fa vara kommunalrad. Vi har haft, och har, stora utmaningar att ga igenom. Det
som varit, och ar, avgérande ar den lojalitet och uthallighet som alla ni medarbetare visat under denna
tid. Det ar detta som &r avgorande aven i framtiden om vi ska lyckas na vara malsattningar att géra var
kommun annu bttre att leva och bo i. Jag vill 6nska er lycka till i detta arbete. Ett tack ocksa till alla
fortroendevalda for den tid som jag har varit kommunalrad.

Nu tar vi nya tag med den ledstjarna jag alltid arbetat efter; att med gemensamma krafter utveckla var
kommun for att arbeta, bo och trivas i.

Kurt Svensson
Kommunstyrelsens ordférande



KOMMUNENS ORGANISATION

KOMMUNFULLMAKTIGE

Amals kommun

KOMMUNSTYRELSEN

BARN- OCH UTBILDNINGS-
NAMNDEN

I
BYGG- OCH MILJONAMNDEN
I
KULTURNAMNDEN

S@MHAL LSBYGGNADS-
NAMNDEN

VALNAMNDEN

VARD- OCH OMSORGS-
NAMNDEN

KOMMUNALA BOLAG
» AKAB - Amals Kommunfastigheter AB

» ANAB - Fastighetsbolaget Amals-Nygard AB

OVERFORMYNDARE

MANDATFORDELNING | KOMMUN-

FULLMAKTIGE

Centerpartiet* 14
Socialdemokraterna 10
Moderaterna 3
Folkpartiet*
Kristdemokraterna*
Miljdpartiet
Vénsterpartiet

e i

* Bildar gemensam majoritet

ORDFORANDE

Kommunfullméktige Leif Aronsson (C)
Kommunrevisionen Rolf B. Andersson (S)
Kommunstyrelsen Kurt Svensson (C)
Barn- och utbildning Kjell Kasa (C)

Bygg- och miljé Sven Martinsson (C)
Kulturndmnden Lisbeth Karlsson (C)
Samhallsbyggnad Thomas Olson (FP)
Valnadmnd Marie-Louise Widegren (C)
Vard- och omsorg Anne Sérqvist (C)

Kommunala bolag Ulf Levein (C)




FORVALTNINGSBERATTELSE

Det var aret da en oljeplattform i Mexikanska golfen exploderade, krisande bilbolaget SAAB fick ny
agare och Volvo PV blev kinesiskt. Dessutom blommade den svenska turistnaringen néar
kronprinsessan Victoria och Daniel gifte sig i Stockholm. | flera av Sveriges kommuner uppstod ett
pedagogiskt dilemma nar staten skét till tillfalligt konjunkturmedel. | Amal resulterade valdret i ett
maktskifte.

OMVARLD, BEFOLKNING & ARBETSMARKNAD

Samhallsekonomisk utveckling

Aterhamtningen fortsétter efter att finanskrisen tryckt ner den globala ekonomin i den djupaste
konjunkturnedgangen sedan depressionen pa 1930-talet. Aterhamtningen i konjunkturen ar ganska
svag, sarskilt for USA som vanligtvis agerar som lok for véarldsekonomin. | Europa plagas manga
lander av underskott och problem med stora skulder. Varldssamfundet gar samman om ett rekordstort
lanestod till Grekland och kraver harda budgetnedskarningar.

Undantaget &r Tyskland och de nordiska landerna dér det anses att de offentliga finanserna &ar i god
ordning samtidigt som hushallens sparande &r hogt jamfort med manga lander. Bedomare anser att ett
skal &r att landerna har haft djupa kriser pa 1980- och 1990-talet som de lart sig av pa ett proaktivt satt.
Den starkaste tillvéxten finns i l&nder som Kina, Indien och Brasilien, vilka kommer att ge betydande
bidrag till den globala tillvaxten aven kommande ér.

De svenska hushallen och foretagen ser ljust pa framtiden. Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
skriver i ekonomirapporten att under 2010 beréknas BNP véxa med imponerande dryga 5 procent,
padrivet av en stark aterhamtning i exporten, en kraftig uppgang i lagerinvesteringar men aven av stark
expansion bland hushall, foretag och offentlig sektor. Den svenska kronan stérktes rejalt under aret
och rantorna var rekordlaga.

Kommunernas ekonomi

Kommun- och landstingssektorn utgér en mycket stor del av samhallsekonomin. Dess utgifter star for
nastan en fjardedel av bruttonationalprodukten. Samtidigt star sektorn for lika mycket av Sveriges
totala sysselsattning.

Ar 2010 &r andra aret i rad med stora 6verskott i sektorn. Det finns flera skl till starka resultat.
Tillfalligt konjunkturstod fran staten, premiebefrielser fran AFA Forsakring, aterbetalning fran SKL
och att antalet arbetade timmar inte minskade i den utstrackning som befarades ar exempel pa faktorer
som mojliggjorde dverskott i kommunsektorn.

For att mildra effekterna av den ekonomiska krisen tillférdes kommunerna néstan 12 miljarder kronor
i extra statsbidrag ar 2010. Tillskotten har i manga fall anvénts till att anpassa verksamheten till en
snavare ekonomi. Améls kommun beslutade att avsatta kommunens del av tillfalliga konjunkturmedel
for att forsoka aterstélla balanskravet da kommunen hade med sig underskott fran ar 2008 och 2009.

Det &r inte bara ekonomin som féréndras, &ven storre omstéllningar sker inom demografin. For
flertalet kommuner finns de stérsta anpassningsbehoven inom barnomsorgs- och skolomradet, dar
elevkullarna minskar kraftigt. Manga kommuner stér infor krav pa omprioriteringar och
verksamhetsanpassningar, vilket &ven medfor omstéllningskostnader.

Kommunens ekonomi

Flera av arets positiva forandringar berodde pa yttre faktorer. Skatteintakterna forbattrades successivt,
SKL delade ut tidigare upparbetade medel och AFA forsakringar beslot att retroaktivt sdnka premier
for AGS-KL och avgiftsbefrielseforsakring. Men ett aktivt arbete for att nd ekonomi i balans har dven
pagatt inom kommunens organisation.



FORVALTNINGSBERATTELSE

Antalet anstéllda i kommunen fortsétter att minska. En anledning é&r att fler har slutat genom
pensionering. Pensionsforstarkningen pa 15 procent har inspirerat ett antal anstallda att ga i pension i
fortid. Det har skett under kontrollerade former, d v s det har inte varit en stor mangd anstéllda som
slutat oplanerat vilket skulle ha paverkat verksamheterna negativt. Viktigt att papeka ar aven att en
viss del av minskningen beror pa att personal slutat och istallet startat upp eller Gvergatt till
konkurrerande verksamhet.

Det ar naturligtvis bra att arets resultat for kommunen redovisar ett dverskott, men under aret uppstod
ett pedagogiskt dilemma. Om konjunkturstodet fran staten hade varit jamnt fordelat 6ver ett par ar och
mott upp hela perioden med svag tillvaxt i skatteunderlaget, skulle kommunernas situation varit lattare
bade att planera och pedagogiskt forklara. Den hoga och tillfalliga intaktshojningen ar 2010 aterfoljs
av mycket begrénsade resursforstarkningar 2011 och &r den stora forklaringen till att respektive
ndmnds budget gick med underskott och kommunens totala resultat med dverskott.

Det ekonomiska laget i Améls kommun &r fortsatt anstrangt. Trots stora resurser som laggs ner p&
ekonomisk planering har kommunen inte lyckats att na ekonomi i balans for de flesta namnder.
Revisorer har, under en langre tid, papekat att kommunens ekonomiska situation och utveckling ar
svag och att "atgarder maste vidtas som paverkar kostnadsutvecklingen och okar méjligheterna till en
Iangsiktig och stabil planering av ekonomi och verksamhet.” Kommunen har haft framgang med att
stavja kostnadsutvecklingen. Olyckligtvis har kommunens befolkningsminskning tilltagit och paverkat
intaktsutvecklingen negativt. Pa grund av befolkningsminskningen och fortsatt hog arbetsloshet
behdver kommunen systematiskt planera for krympande intakter.

Befolkning

Befolkningsutvecklingen har under de senaste &ren varit negativ. Vid arsskiftet hade Amals kommun
12 295 invanare, vilket ar en minskning med 139 personer jamfort med aret innan. Beklagligtvis
minskar kommunen bade inom fodelse- och flyttnetto. Med andra ord; det ar bade farre som fods an
avlider samtidigt som fler flyttar ifran kommunen an till. Befolkningsminskningen ar markant stérre i
Amal jamfort med narliggande kommuner.

Aldersstrukturen i Amals kommun avviker fran riket i snitt. Kommunen har farre antal invanare an
rikssnittet i alderskategorierna 0-6 ar, 18-24 ar och 25-45 ar. Omvant forhallande galler for invanare
som ar aldre &n 45 ar. Sarskilt for dem som ar aldre &n 65 ar, dar har kommunen ett mycket hogre snitt
an riket. Andelen utrikes fodda ar jamforelsevis 1dg. Améals kommun har cirka 9 procent jamfért med
riksgenomsnittet 14 procent.

Sysselsattning

P4 kort sikt avgors sysselsattningsutvecklingen framst av hur efterfragan i ekonomin forandras. Okad
efterfragan fran Sveriges exportmarknader, behov av lageruppbyggnad, 6kade investeringar och 6kad
efterfragan hos hushallen driver utvecklingen av sysselsattningen. Utvecklingen pa arbetsmarknaden
har stor betydelse, inte bara for hushallens ekonomi, utan dven for kommunsektorn. Skatteunderlagets
reala tillvaxt ar i hdg grad kopplad till hur antalet arbetade timmar utvecklas och antalet timmar i
Sverige for ar 2010 overtraffade forvantningarna.

Kommunalt skatteunderlag utgdrs av beskattningsbar férvarvsinkomst for fysiska personer.
Underlaget 6kar och minskar framst i takt med invanarnas sysselséttningsgrad och Iénedkningstakt.
For inkomstaret 2009 var kommunens skatteunderlagstillvéaxt -1.1 procent, vilket ger uttryck at att
Amal fortsatt tappar i skattekraft jamfort med den genomsnittliga utvecklingen i riket. Améls kommun
har en skattekraft motsvarande 87 procent i férhallande till medelskattekraften i riket. Amél sorteras
bland de minst bra kommunerna i skatteunderlagstillvaxt och paverkas i hog grad av forandringar i
inkomstutjamningssystemet.

Amaéls kommun har en mycket hdg arbetsléshet, en av de hogsta i riket. Den totala arbetslésheten i
Amal vid &rets slut var 10.7 procent, en minskning jamfort med aret innan (11.4 procent). Det kan
jamforas med arbetslosheten i riket som var 6.8 procent.
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Arbetsférmedlingens statistik 6ver Amals kommun visar att 354 personer var arbetslésa vid arets slut,
en minskning med 162 personer jamfort med foregaende ar. Antalet i aktivitetsstod var 435 vid arets
utgang, vilket kan jamforas med 341 personer aret innan. 408 nyanmalda platser registrerades under
aret, en 6kning med 178 platser jamfort med 2009.

Det finns omkring 5 200 arbetstillfallen i Amals kommun och arbetstagarna kommer frén Amal och
andra kommuner. Drygt 900 personer pendlar till Amal och av kommunens befolkning ar det ungefar
en av fem som pendlar till annan kommun for att arbeta. Detta ar fakta som askadliggér kommunens
behov av vél utbyggd kollektivtrafik.

Naringsliv

Antalet verksamma foretag i Amals kommun uppgick vid arets slut till 1 322 (351 aktiebolag, 63
handels- och kommanditbolag och 693 enskild naringsverksamhet samt 215 6vriga). Under aret
registrerades 56 nya foretag (kalla: UC Select).

Malgrupperna for naringslivsutvecklaren ar nyforetagare, det befintliga naringslivet samt foretag som
vill etablera sig i Améls kommun. Méalsattningen &r att skapa ett bra foretagsklimat med goda
forutséttningar for naringslivet att utvecklas. Arbetet sker i ndra samverkan med naringslivets
branschorganisationer och intresseféreningar, t ex Améls Industriférening, Svensk Handel Amél och
Foretagarna Amal. Andra samverkansgrupper dar politiker, tjanstemén och naringsliv mots
regelbundet ar i Naringslivsradet och Yrkesradet. Under aret har 39 foretagsbesok genomforts och
néringslivsaktiviteter i form av frukostmdten, seminarier och studieresor har agt rum. Regelbundna
nyhetsbrev skickas till ndringslivet och andra intressenter.

Samverkan

Det finns behov av nya samarbetsstrukturer dar man kan dra nytta av stordriftsfordelar som mojliggor
okad kunskapsoverforing och effektivisering. Nedan féljer exempel p& samarbeten som Amals
kommun medverkar i:

| Fyrbodals kommunalférbund samarbetar 14 kommuner med sammanlagt omkring 260 000 invanare;
Stromstad, Dals Ed, Amal, Bengtsfors, Tanum, Munkedal, Fargelanda, Mellerud, Sotenés, Lysekil,
Uddevalla, Vanersborg, Orust och Trollh&ttan. Forbundet avser att ge forutsattningar for en
sammanhallen, enkel och mer rationell hantering av de mellankommunala fragorna i regionen.
Exempel &r projekt Aurora dar kommunalférbundets fokus riktar sig till anstallda inom framst
tillverkande foretag. Syftet ar att hdja kompetensen hos 1 500 personer och samtidigt dka tillvaxten i
Fyrbodals 14 kommuner.

Dalslandskommunernas Kommunalférbund har bildats av kommunerna Amal, Bengtsfors, Dals-Ed,
Fargelanda och Mellerud. Férbundet skall vara ett nav for samverkan samt en arena och koordinator
for Dalslandskommunernas engagemang i Fyrbodals kommunalférbund. Forbundet skall aven pa
uppdrag fran kommuner som sa beslutar, kunna 6verta huvudmannaskapet for kommunal verksamhet.
Exempelvis ar forbundet dgare till gemensamma administrativa system i syfte att effektivisera
verksamheterna. Forbundet samordnar &ven vissa inkgp for att bland annat nyttja gemensam kunskap
och volym vid upphandling.

Frén och med januari 2011 har Amal och S&ffle gemensam namnd for teknik- och fritidsforvaltning.
Uppdraget ar att, i samverkansform, forvalta, utveckla, effektivisera samt tillvarata kompetens och
sikra kvalitén i verksamheterna. Amél och Séffle har dven ett gymnasiesamarbete sedan hosten 2010.
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RESULTATANALYS

Kommunen bedriver verksamhet i forvaltnings- och bolagsform. For att fa fullstandig ekonomisk
information om koncernens verksamhet och organisation upprattas en sammanstalld redovisning
langre fram i arsredovisningen.

Balanskravet

Balanskravet anger den lagstadgade miniminivan som den kommunala ekonomin maste na upp till;
kostnaderna far inte Gverstiga intakterna. Vid berakning av balanskravet skall reavinster exkluderas.
Kommunens totala underskott enligt balanskravsavstamningen ar inte likstéllt utfallet i
resultatrakningen. Vid underskott ska fullméktige anta en sarskild atgardsplan, enligt 8 kap. 58
kommunallagen, for hur aterstallandet skall ske. Underskottet ska vara aterstallt senast inom tre ar.
Resultatet for ar 2010 enligt balanskravet blev 10 524 tkr (se not 24). Balanskravet ar uppfyllt och
balanskravsunderskotten fran ar 2008 och 2009 ar aterstallda.

Resultatutveckling
Resultatrakningen redogor for intékter och kostnader samt aterger hur forandringen av kommunens
eget kapital framkommit. Resultatrakningen redovisar ett Gverskott pa 10.7 mkr for aret.

Ett satt att belysa forhallandet mellan intakter och kostnader ar att analysera hur stor andel som
verksamhetens nettokostnader, exklusive avskrivningar, tar i ansprak av skatteintakter, statliga bidrag
och finansnetto. Av redovisad resultatutveckling framgar att arets nettokostnader for kommunens
verksamheter upptar 94.3 procent, vilket ar en markant forbattring jamfort med foregaende ar.

En grundlaggande forutsattning for att uppna och vidmakthalla en god ekonomisk hushallning ar att
balansen mellan lopande intékter och kostnader &r god. God ekonomisk hushallning innebar att
kommunens totala kostnader, inklusive avskrivningar, ar lagre &n 98 procent av de totala intdkterna.
Amals nyckeltal for & 2010 landar p& 98.7 procent.

Verksamhetens intékter

De verksamhetsanknutna intékterna bestar till storsta delen av avgifter for barnomsorg, aldreomsorg,
lokalhyror, vatten och renhallning samt interkommunala ersattningar. De totala intakterna uppgar till
191 mkr och finansierar 24 procent av verksamhetskostnaderna. Verksamhetens finansieringsgrad for
kommunen &r ungefar samma som rikssnittet.

Auvgifter och taxor star for en mindre andel, cirka 10 procent, av kommunens intakter. Utrymmet for
hoéjning av taxor och avgifter ger inte sérskilt stor handlingsfrihet sedan inférandet av maxtaxor for
tjanster inom barn- och &ldreomsorg.

Verksamhetens kostnader

De verksamhetsanknutna kostnaderna bestar till stérsta delen av personal, kopta tjanster och lokaler.
De totala kostnaderna, inklusive avskrivningar, har 6kat med 3 mkr till totalt 804 mkr.
Personalkostnader, inkluderat pensioner, svarar for 65 procent av kommunens kostnader och har
minskat med 17 mkr. Det ar andra aret i rad som personalkostnaderna minskar.

En av anledningarna till minskade kostnader for personal &r att kdpta tjanster har 6kat med 17 mkr och
avser sadant som utbildningsplatser, vardplatser med mera. Den storsta anledningen till minskade
kostnader ar en mycket restriktiv hallning till vikarier, aterbesattning av tjanster och erbjudandet av
pensionsforstarkning. Totalt har omkring 50 anstéllda tackat ja till erbjudandet om uttag av fortida
pension.

Avskrivningar ar samlingsbegrepp for planenlig vardeminskning pa anlaggningstillgangar.
Sammantaget uppgick avskrivningarna till 25 mkr. Det &r en 6kning med 4 procent jamfort med
foregaende ar, vilket ar en nagot lagre 6kning &n aret innan. Da investeringsvolymen fran och med ar
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2010 har anpassats till sjalvfinansieringsgrad éverstigande hundra procent, kommer kostnader for
avskrivningar att minska de narmaste aren.

Skatteintakter, fastighetsavgift och generella statsbidrag

Intakterna av kommunalskatt pa 434 mkr svarar for omkring 53 procent av kommunens totala intéakter.
Utfallet var 8 mkr hogre an budgeterat och sprunget ur starkare skatteunderlagstillvaxt an forutsett da
konjunkturen véande uppat tidigare an beraknat. Skattekraft som procent av medelskattekraften i riket
uppgar till 87 procent, vilket innebar att kommunen erhaller inkomstutjamningsbidrag.

Den nést storsta inkomstkallan ar det statliga utjamningsbidraget inklusive fastighetsavgift. Det var
totalt 186 mkr och motsvarar cirka 23 procent av de totala intakterna. Jamfort med aret innan okade
denna intakt med 19 mkr, till stor del drivet av det tillfalliga konjunkturstédet som staten tilldelade

kommunerna under aret. Utfallet avvek negativt med knappt 1 mkr jamfért med budget.

Finansnetto

Amals kommun har under langre tid redovisat ett positivt finansnetto (d v s ranteintakter och intakter
fran borgensavgift dverstiger rantekostnaderna). Detta beror delvis pa att en stor del av investeringarna
har skattefinansierats och alltsa inte ar finansierade av ny upplaning, samt att 6verforing av fastigheter
fran kommunen till AKAB finansierats med revers.

Arets 6verskott p& 3.7 mkr genereras mestadels av borgensavgifter fran fastighetsbolagen som
erséttning for kommunens risktagande, men dven av en utdelning fran Amals kommunfastigheter AB
pa 1 mkr. Utvecklingen av finansnettot ar dessutom beroende av storleken pa finansiella tillgangar och
skulder, samt dess rantesatser for in- och utlaning. For tillfallet & kommunens finansiella skuld storre
an tillgangen, men finansiella kostnaderna for 2010 utjamnas av en mer fordelaktig inlaningsranta an
utlaningsranta. Finansnettots Gverskott var budgeterat.

Arets resultat

Aret avslutades med ett dverskott pa knappt 11 mkr, vilket kan jamféras med ett budgeterat verskott
pa 13 mkr. Budgetfoljsamheten &r mycket god och avviker endast med 0.4 procent fran verksamhetens
nettokostnader. Resultatet enligt balanskravet ar ett Gverskott pa 10.5 mkr. Balanskravet ar uppfyllt
och balanskravsunderskotten fran ar 2008 och 2009 ar aterstallda.

Det egna kapitalet uppgar totalt till 249 mkr. Egna kapitalet per invanare ar cirka 20 200 kr per
invanare, vilket kan jamféras med rikssnittet pa omkring 27 000 kr.

VERKSAMHETSANALYS

Driftredovisning

Avrets resultat ger den samlade bilden av kommunens intakter och kostnader. Driftredovisningens syfte
ar att beskriva hur respektive namnd hanterade god ekonomisk hushallning utifran tilldelade
ekonomiska resurser. Arets driftredovisning klargor ett pedagogiskt problem som uppstod under ret.
Regeringen beslutade att tilldela Sveriges kommuner tillfalligt konjunkturmedel, vilket for Amal
renderade i ett extra tillskott pa 12 mkr. Som framgar av driftredovisningen, sa var det samlade
underskottet for kommunens namnder mer &n 14 mkr jamfort med budget. | avsaknad av det tillfalliga
konjunkturstodet hade det varit mycket besvarligt for kommunen att na balanskravet.

Vard- och omsorgsnamnden
”Namnden redovisar ett underskott pa 6 182 tkr, en budgetavvikelse med 2 procent.”

Det ekonomiska utfallet for verksamheter inom aldreomsorgen slutade i paritet med nettobudget som
ar av storleksordningen 156 mkr vilket representerar éver 60 procent av ndmndens totala
nettokostnader. Underskott inom hemtjanst och bostadsanpassning har vagts upp av Gverskott pa
sérskilda boenden. Den nést storsta verksamheten, LSS, eller Handikappomsorgen, redovisade ett
dverskott pa mer an 3 mkr. Detta genererades till storsta del av lagre personalkostnader, samt att man
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har genomfort en 6versyn av alla verksamheter. Namndens underskott kom, likt foregaende ar, framst
fran institutions- och familjehemsvard inom Individ- och familjeomsorgen.

Aret har praglats av utvecklingsarbete och starkt samarbete i olika form. Systematiskt arbete for att
hitta mojligheter till ett nytt tankesatt och for att lyfta fram de delar som ar framgangsrika har
genomforts. Det ekonomiska utfallet 2010 jamfort med aret innan vittnar om omstéllningar. Ett
pafallande omréade &r personalkostnader som har minskat. Atgarder som genomférts r bland annat
andrad schemalédggning med en lagre personaltathet och darmed minskat behov av vikarier. De
forstarkningar som genom detta mojliggjorts, har istéllet fokuserats pa en utokad nattpatrull och till
verksamheter dér dndrade behov har kunnat konstateras.

Efterfragan pa vardplatser inom sarskilt boende har okat under aret. | slutet av aret stod omkring 30
personer i ko. Efterfragan som inte kan moétas far effekter pa korttidsplatser och hemtjanst som far ett
storre antal timmar att utféra. Oversyn av serviceinsatser och dess utévare inom hemtjénst har
genomforts och kommer att fortsatta. Aven dversyn av eventuell férandring av antalet véardplatser
inom sarskilt boende, eller alternativ till sarskilt boende, pagar.

Inom individ- och familjeomsorgen har antalet placeringar minskat nagot under aret. Dock ligger den
fortsatt pa sa hog volym att verksamheten inte klarade budget. Under 2009 togs nya bedomningsregler
fram for att jobba med nytt forhallningssatt och aven forsoka komma ner mot kostnadsvolym som ér i
paritet med liknande kommuner. Enheten har fortsatt arbetet med utveckling av riktlinjer och rutiner
for bedomningar samt att se 6ver riskbedémningar. For att fanga upp och kunna ta tag i arenden pa ett
tidigt stadium arbetar vi utifran att ha bra forebyggande insatser med I6sningar pa hemmaplan,
exempelvis genom Familjecentralen. Detta arbetssétt anser vi minskar problemen foér den enskilde och
dennes anhériga och ger en lagre kostnad for kommunen.

Arbetsmarknadsenheten har fortsatt att fokusera pa att fa individer i rotation fran forsorjningsstod till
anstallning. Enheten erbjuder bland annat tjéanster sa som yttre hemtjéanst, vaktmasteri, forséljning av
inlamnade varor med mera och gor det majligt for individer till inkomst. Arbetsformedlingen bidrar
under tiden som personen ar anstalld inom arbetsmarknadsenheten.

Barn- och utbildningsnamnden
”Namnden redovisar ett dverskott pa 2 443 tkr, en budgetavvikelse med 1 procent.”

Under aret har anpassningar gjorts i verksamheterna for att méta ett minskat barn- och elevunderlag,
vilket har medfort personalnedskarningar och forandrade verksamheter. De strukturella férandringarna
ar en av anledningarna till 6verskottet, da utfallet for personalkostnader &r lagre an budgeterat.

Aret har préglats av fortsatt fokus pa barns delaktighet, ldroplanens del dar ”larare skall och rektor
skall” samt p& bemotande och férhallningssétt. Aret har dven formats av noggrann uppféljning av
ekonomi genom aterkommande uppfoljningar och stor aterhallsamhet inom, bland annat, inkép av
varor och tjénster.

Barnomsorgens kostnader blev 1.3 mkr hogre jamfort med budget, grundskolans blev 2.0 mkr lagre
och gymnasieskolans 1.3 mkr lagre. Minskade kostnader redovisas framforallt vad géller
personalkostnader avseende stodresurser och elevvard. Dels som anpassning till minskat
budgetutrymme inom kommunen och dels for att tdcka upp underskott som kan hanforas till
interkommunal erséttning och bidrag till enskilda verksamheter.

Fortsatt forandring av utbildningsmarknaden har pagatt, dar flera enskilda verksamheter har etablerats.
Samtidigt fortsétter antalet barn i barnomsorg och elever i utbildning att minska. Det &r en stor
utmaning for den kommunala verksamheten att hantera anpassningen till att konkurrerande
verksamheter startas samt att efterfragan pa omsorg och utbildning totalt sett minskar i linje med
befolkningsminskningen. Ett exempel &r gymnasiet dar antalet elever fortsatter att minska.
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Karlbergsgymnasiet hade 618 elever som snitt for var- och hostterminen. Det ar en minskning fran
foregaende ar da antalet var 680 elever. Minskningen motsvarar cirka 10 procent jamfort med aret
innan da det minskade med 5 procent. Antalet elever som gick pa Karlbergsgymnasiet, men var
hemmahdrande i andra kommuner, var 43 procent (268) av totala elevantalet, vilket &r i samma
procentuella niva som aret innan. 188 ungdomar fran Améls kommun valde att studera i annan
kommun &n hemkommunen.

Kommunens vuxenutbildning har flyttats till Karlbergsgymnasiet for att dela pa lokalkostnader och
utveckla samordning inom de delar som &r mojliga. Ett annat exempel pa nytt forhallningsséatt ar
samarbetet med Saffle kommun dar ett av malen ar att forbattra fyllnadsgraden.

Nésta ar &r ett stort reformar for svensk skola. Som exempel infors ny skollag, ny laroplan for
grundskolan, kunskapskraven 6kar inom forskolan, en ny lararutbildning inrdttas och nytt
betygssystem infors for arskurs sex.

Kommunstyrelsen
"Namnden redovisar ett underskott pa 3 439 tkr, en budgetavvikelse med 6 procent.”

Kommunstyrelsens forvaltning ar mangfacetterad. Till stor del bestar den av centrala
administrationsenheter, sa som kansli, personal, I6n, IT och ekonomi. Férvaltningen ombesorjer dven
raddningstjanst, vuxenutbildning, kommunikation, sékerhet, folkhalsa, naringslivsfragor och
infrastruktur. Kommunchefen & kommunstyrelsens forvaltningschef.

Arets underskott genererades framst fran vuxenutbildningens verksamheter samt att ej budgeterade
medel forbrukades till advokat- och forlikningskostnader for tvist géallande leasingbilar samt kostnader
for sjalvrisk vid hamnterminalbranden.

| mitten av januari inkom ett automatlarm fran SOS, en brand hade brutit ut i hamnterminalen i Améls
hamn dar bland annat Dalbobaétar, Bluesféreningen och Gula verkstaden hade sin verksamhet. Inga
personskador rapporterades, men byggnaden brann ner till grunden. | arsbokslutet ingar
brandrelaterade kostnader for kommunen pa omkring 0.5 mkr.

Kommunchefens uppdrag "kommungvergripande organisationséversyn” utokades under aret med
uppdraget "6versyn av kommunledningskontorets utformning.” En omorganisation som omfattade
saval tjanstemannastaben som den politiska organisationen, i syfte att effektivisera och optimera
kommunens resurser genomfordes. Detta beraknades ge en besparing pa motsvarande 6 mkr pa
arsbasis. Malsattningen med organisationsforandringen var att fa helhetsperspektiv, att sénka
kostnader samt att bevara eller hdja kvalitén.

Kulturndmnden
"Namnden redovisar ett underskott pa 517 tkr, en budgetavvikelse med 4 procent.”

Arbetet har fortsatt enligt forstudien med Vision 2015 — att skapa en kulturell métesplats.
For biblioteket handlar det om gemensamma upphandlingar av media inom regionen respektive
samordning av biblioteksdatasystem och transporter.

Medborgarinflytande och strukturerad dialog, med i forsta hand kulturakt6rer och foreningar, visade
sig vara en mycket framgangsrik modell for att skapa engagemang och delaktighet kring Amals aldsta
byggnad. Gamla Kyrkan fick genom beslut i Kulturndmnden ett nytt namn for att fortydliga
byggnadens funktion och "andliga” status. Antalet arrangemang i storre och mindre format slog alla
tidigare eventuella rekord. Som arrangorer stod bade kommersiella aktérer och féreningar, men dven
privata initiativ fran i forsta hand yngre manniskor, fyllde Kulturmagasinet med en stor variation av
upplevelser.

11



FORVALTNINGSBERATTELSE

Handlingsplanen "UNG2.0 - ett nytt Amal for, av och med unga" lades fram i december 2010. Det var
resultatet av en undersokning och utvardering av befintlig ungdomsverksamhet, men dven ett
dynamiskt och experimenterande projekt dar Amals ungdomar involverats att vara med och tycka till
om verksamheten och testa nya vagar for att forbattra den.

Samhallsbyggnadsnamnden
"Namnden redovisar ett underskott pa 6 635 tkr, en budgetavvikelse med 17 procent.”

Ekonomin gick inte ihop under aret. Vintern var tuff och lang och mangder av sno plogades och
transporterades fran gator och vagar. Omfattande reparationsarbeten efter snéhanteringen préaglade
varen och vinterbudgeten 6verskreds med omkring 4 mkr. Det kraftiga sndandet innebar &ven dkade
kostnader for skottning av tak for att forebygga ras och vattenldckage. Sommarens kraftiga regnovéder
medfdrde en stor pafrestning pa enheterna Gata och VA. Ledningsnétet &r inte dimensionerat for sa
kallat hundraarsregn och personalen arbetade i princip dygnet runt med att serva alla drabbade
fastighetsdgare. De stora ersattningskraven, fran bade enskilda fastighetsagare och regresskrav fran
forsakringsbolag, har medfort stora underskott i forvaltningens budget. En av besparingsatgarderna
som genomfordes var en slackning av gatljuset i centrum under sommarhalvaret.

Avret har aven préglats av forberedelserna fér samgaendet med Séffle kommun avseende
verksamheterna kommunalteknik, fritid och lokalvard med tillhérande administration.
Forvaltningschefen fick i juni ett utokat uppdrag och den politiska processen har fortgatt jamsides med
arbetet med en dverflyttning av all ber6rd personal till en anstéllning i virdkommunen Séffle.

| december héll samhallsbyggnadsnamnden sitt sista sammantrade. Aterstende verksamheter i
forvaltningen kommer fran och med 2011 att tillhéra kommunstyrelsen.

Bygg- och Miljonamnden
"Namnden redovisar ett underskott pa 13 tkr, utfall i linje med tilldelad nettobudget.”

Infér 2010 utarbetades en tillsyns-/verksamhetsplan med tillhérande behovsutredning. De prestations-
och inriktningsmal som togs fram i tillsyns-/verksamhetsplanen (utifran kommunens strategiska plan)
har foljts upp av bygg- och miljonamnden.

Utfort arbete ligger i huvudsak i fas med tillsynsplanen. Vissa avvikelser har skett pa grund av viss
resursbrist (foraldraledighet bland personalen, vikarie anstalldes for andra halvaret 2010) och da
héndelser som inte kunde forutses kravde omprioriteringar.

Arenden rorande vindkraft har varit betydligt mer resurskravande &n vad som forutségs i tillsyns-
Iverksamhetsplanen, bland annat till f6ljd av processen kring Vindbruk Dalsland men ocksa till f6ljd
av samradsarenden rorande etableringar av vindkraftsparker. Branden i hamnterminalen har kravt
mycket stora resurser fran miljokontorets sida, bade i form av riskbedémningsfragor i anslutning till
branden, men ocksa efterarbete i form av markundersokningar och saneringsarbete.

Auvgiftsfinansieringen av verksamheten, enligt miljobalken, livsmedelskontroll, stralskydd och
uppdragsverksamhet, ar 49 procent. En betydande 6kning fran tidigare ar som delvis forklaras av
utdkad tillsyn av enskilda avlopp.

Finansforvaltningen
”Aret slutade med ett 6verskott p& 2.9 mkr en budgetavvikelse med 5 mkr.”

Finansférvaltningen administrerar framst pensioner, avtalsforsakringar och sociala avgifter. FORA
Forsékringar som forvaltar avtalsgruppsjukforsékring och avgiftsbefrielseforsakring for Sveriges
kommuner, beslutade att sanka premien aven fér 2010. Premiereduktionen renderade i en oplanerad
kostnadsminskning med ungefér 5 mkr.
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FINANSIELL ANALYS

Anléaggningstillgangar

Anlaggningstillgangar ar avsedda att &gas under langre tid och representeras av mark, byggnader,
inventarier och tekniska anlaggningar. Anlaggningstillgangar redovisas i balansrakningen till
anskaffningsvardet med avdrag for planenliga avskrivningar och investeringsbidrag och vérderas till
359 mkr. Vardet pa tillgangarna, nettot av nya investeringar och avskrivning pa tidigare investeringar,
minskade under aret med 12 mkr jamfort med en 6kning pa 5 mkr 2009, vilket ar en effekt av
anpassad investeringsniva.

De finansiella anlaggningstillgangarna bestar foretradesvis av aktier och langsiktig fordran relaterade
till kommunens heldgda fastighetsbolag.

Fordringar

Kommunens omséattningstillgangar bestar mestadels av kortsiktiga fordringar fran debitering av
barnomsorg, dldreomsorg samt vatten- och renhallningstjanster och varderas till 12 mkr. De fordringar
som betraktas som konstaterad kundférlust har avskrivits i bokslutet. Beslut om avskrivning innebar
inte att kommunen definitivt avstar fran sin fordran. Alla drenden som &r bokféringsmassigt avskrivna
efterbevakas av en anlitad inkassobyra.

Likvida medel

Kommunens likvida medel uppgar i bokslutet till 35 mkr, en 6kning med 8 mkr jamfort med
foregaende ar. Kassalikviditeten, kortfristiga skulder delat med kortfristiga fordringar och likvida
medel, ar 71 procent. En betryggande niva ur risksynpunkt eftersom semesterloneskuld ingar i
kortfristiga skulder. Den forandras normalt inte i nagon storre omfattning under aret och utgor darfor
inte nagon storre belastning pa likviditeten. Detaljerad analys av forandring av likvida medel framgar
av finansieringsanalysen.

Avséttningar

| KAP-KL, pensionsavtal, finns en méjlighet som arbetsgivare att betala ut sarskild avtalspension till
den anstéllde. Overenskommelsen kan galla partiell eller hel pension. Kommunens avsattning ar for ett
drygt tjugotal individer och redovisas som avsattning i balansrakningen. Kostnaden uppstar alltsa i
kommunens redovisning innan pensionsutbetalningarna slutfors till den enskilde. Utbetalningar
paverkar sen likviditeten men inte resultatet.

Laneskuld

Kommunens skuldsattningsgrad, skulder och avsittningar i jamforelse med totala tillgangar, ar 44
procent, vilket ar en forbattring med 2 procent fran aret innan. Genomsnittet for Vastra Gotalands lan
ar omkring 45 procent. Kommunens laneskuld uppgar till 70 mkr och avser lan fran kreditinstitut.

Soliditet

Soliditet ar ett matt man brukar anvanda for att uttrycka den langsiktiga finansiella styrkan. Den anger
hur mycket av de totala tillgangarna som &r finansierade med eget kapital. Soliditetsutvecklingen
paverkas av kommunens resultatutveckling och av 6kningen eller minskningen av vardet pa
tillgangarna. Ju hogre soliditet, desto mindre skuldsattning har kommunen. Soliditeten var 56 procent,
vilket kan jamforas med 54 procent aret innan. Rikssnittet ligger pa omkring 51 procent.

Kommunens soliditet, inklusive pensionsskuld, uppgar till -20 procent. Snittet i Vastra Gotaland ar 3
procent och rikssnittet 1 procent. Med andra ord sa paverkar kommunens pensionsskuld kommunens
soliditet i mycket storre utstrackning an i manga andra kommuner.

Pensionsskuld

Redovisningslagen anger att kommunerna ska redovisa pensionsskulden enligt ”blandmodellen”. Detta
innebar att pensionsforpliktelser intjanade fore 1998 inte skall tas upp som en skuld i balansrakningen,
utan istéllet redovisas som en ansvarsforbindelse utanfor balansrékningen. Det &r angeldget att notera
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att alla pensionskostnader efter 1998 inte belastar pensionsskulden. De betalas och kostnadsfors for
respektive ar.

Bromsen gor att ansvarsforbindelsen minskade ar 2010 och kommer att 6ka ar 2012. I ansvars-
forbindelsen finns bruttoutfastelser i vilka den allmanna pensionen fran Pensionsmyndigheten raknas
in. Detta far effekt pa pensionskostnader nu nar det allmanna pensionssystemet ar underfinansierat,
vilket har lett till att den sa kallade bromsen slog till 2010 och kommer att sl till &ven 2011.

Effekten av bromsen pa bruttoutfastelserna var att kompletteringspensionen sanktes 2010. Nar
bromsen slar till ytterligare 2011 kommer kompletteringspensionen att hojas. Pensionsskuldens storlek
ar beroende av antalet personer som den omfattar, antagande om livslangd, avkastning och inflation. |
bokslutet uppgar pensionsskulden till 335 mkr inklusive l6neskatt. Pensionsutbetalningar kopplade till
pensionsskulden berédknas att fortstta att oka fram till och med omkring &r 2030. Atagandet medférde
en kostnad under aret pa 19 mkr inklusive l6neskatt.

Kommunens strategi for pensionskostnader innebér att den avgiftsbaserade delen av avtalspensionen
utbetalats arligen till de anstéllda. Atagande uppgick totalt till 22 mkr inklusive l6neskatt. Samma
galler for formansbestamd alderspension, som utbetalas arligen till arbetstagare med en
pensionsgrundande l6n dverstigande 7,5 inkomstbasbelopp. Atagandet uppgick totalt till 2 mkr
inklusive loneskatt. Arets totala pensionskostnader blev 46 mkr. Kostnaderna beréknas fortsitta dka
under kommande tjugo ar da pensionsutbetalningar fran ansamlad pensionsskuld kulminerar.

Pensionsskuldsforandring Belopp inkl. 16neskatt
Ansvarsforbindelse per 2009-12-31 354 493
Réanteupprakning 5439
Basbeloppsupprakning -1 064
Gamla utbetalningar -17 779
Aktualisering -1 137
Bromsen -2 740
Ovrig post -1953
Ansvarsforbindelse per 2010-12-31 335 258

Amals kommun har dverskott i 6verskottsfonden som administreras av KPA. Avkastningen ar 2010
uppgar till 9,9 procent. En effekt av KPA Pensions goda avkastning ar att vardet pa 6verskottsfonden
har forbattrats markant och att kommunen nu har ett positivt belopp i fonden. En viss del av
dverskottet har redan anvants till att betala indexeringspremier for arsskiftet 2010/2011. Kommunen
har beslutat att anvanda resterande éverskott om drygt 1 mkr till partiell pensionsinlsen.

Investeringar

Avrets nettoinvesteringar i mark, fastigheter, maskiner och inventarier uppgar till 16 mkr, vilket &r en
halvering jamfort med foregaende ar. Forsaljningar av anlaggningstillgangar uppgick till 0,2 mkr.
Fullmaktige har systematiskt arbetat med att anpassa kommunens investeringsvolym och antog 2008
en investeringspolicy som kraver skattefinansiering av investeringar, att investeringar foljs av vél
motiverade skal samt en redogérelse 6ver fortjansten. Arets investeringsvolym &r en halvering jamfort
med snittet for de fem foregaende aren.

Nér den I6pande driften har finansierats bor det atersta tillrackligt stor andel av skatteintékter for att
investeringar skall kunna finansieras med egna medel. Sjéalvfinansieringsgraden, som méter likvida
medel fran lépande verksamhet i relation till nettoinvesteringarna, uppgick till 227 procent att
jamforas med 105 procent for aret innan. Nar procentsatsen dverstiger 100 procent har investeringarna
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finansierats fullt ut med likvida medel upparbetade under aret. Nar finansieringsgraden ar lagre &n
hundra tar det pa upparbetat kapital eller sa behéver investeringar finansieras genom upplaning.

MALSTYRNING OCH UPPFOLJINING AV HUSHALLNING OCH KVALITET

Kommunen stravar efter kontinuerlig foradling och utveckling och arbetar systematiskt med
uppfdljning och jamforelser. Utvecklingsarbete kring kommunévergripande malstyrning och nyckeltal
jamte dess uppfdljning och styrning &r i en utvecklingsfas. Detta &r en forenad process for planering,
prognos och utfall av verksamhetsmal som utgar fran mandatperiodens strategiska plan — vi skall bli
fler”. Nytt forhallningssatt och ny struktur foreligger och det ligger i sakens natur att saval perspektiv,
mal och struktur kommer att behova revideras och utvecklas dver tiden. Fokus ar pa att utveckla
kvalitetsmatt och utokad transparens.

Kvalitetsmatt ar ett samlande begrepp for olika matt som mater kvalitativa resultat. Resultatet ska ha
ett kvalitativt véarde for den som tjansterna ar till for. Mal och dess resultat ska spegla verksamhetens
garanterade serviceniva och den kvalitet som den enskilde brukaren och/eller medborgaren anser vara
vasentlig. Uppfattningen om vad som ar kvalitet kan variera fran person till person eller fran tid till
annan. Kvalitetsmatten dr darmed foranderliga.

Matten delas in i tva grupper. Den forsta gruppen av matt ar nar man pa olika satt efterfragar vad
brukaren anser om den tjanst man fatt, det vill sdga vad man ar n6jd och inte néjd med. Den andra
gruppen ar matt som verksamheterna sjalva tar fram genom egna undersokningar i jamforelser,
statistik eller studier. Tillsammans kompletterar dessa tva grupper varandra och sammanstéller en
oversikt 6ver om verksamheterna ”gor saker ratt” eller ”gor rétt saker”. Med andra ord, det spelar inte
nagon roll hur bra man blir pa det man gor, sa lange man gor fel saker. Ett tdnkbart resultat ar ett nytt
verkstéllande som ar bade enklare och effektivare.

Fullméktiges finansiella mal och dess resultatuppféljning:

1. Nettokostnadsandel ska hogst vara 99.5 procent. (Totala kostnaderna ska inte 6verskrida 99.5
procent av totala intdkterna.)

Resultat: Ja, kommunens nettokostnadsandel var 98.3 procent.

2. Arets resultat ska anvéndas till pensionsatagande i ansvarsforbindelsen om inte fullméktige beslutar
annat.

Resultat: Nej, arets resultat prioriterades till att aterstalla underskott fran ar 2008 och 2009 enligt
balanskravslagen.

3. Skattefinansieringsgrad av investeringar ska vara minst 100 procent.
Resultat: Ja, kommunens skattefinansieringsgrad var 227 procent.
4. Laneskuld bor amorteras med minst 1 mkr per ar.

Resultat: Ja, 6verskottsfond inom pensionsadministration har nyttjats for att minska pensionsskulden
med belopp Overstigande 1 mkr.

5. Soliditeten, eget kapital dividerat med totala tillgangar, skall lagst uppga till 60 procent.

Resultat: Nej, kommunens soliditet var 56 procent.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

6. Budgetberedningen ska, vid ett tillfalle per kvartal, analysera och utvardera féljsamheten av
finansiella mal.

Resultat: Ja, fler &n fyra méten har genomforts for att utvardera foljsamheten.
7. Sammanstalld redovisning for aret (koncernbokslut) ska redovisas till fullméktige i mars.

Resultat: Ja, sammanstélld redovisning ingar i kommunens arsredovisning som behandlas av
kommunfullméktige i mars 2011.

RISK- OCH KANSLIGHETSANALYS

Riskanalys

Kommunfullméktige har antagit ett reglemente for intern kontroll. Utifran internkontrollplanen
genomfér namnderna varje ar intern kontroll inom sina respektive verksamhetsomraden.

En god riskkdannedom och kontrollmiljé sakrar en effektiv férvaltning och minimerar risken for
allvarliga fel. COSO 4dr en internationell modell och definition av intern kontroll. Det &r en process dar
organisationens styrelse, ledning och annan personal skaffar sig rimlig sékerhet om att organisationens
mal uppnas inom foljande omraden:

Verksamhetens andamalsenlighet och effektivitet
Den ekonomiska rapporteringens tillforlitlighet
Efterlevnad av tillampliga lagar och forordningar

Detta innebdr sammantaget att verksamhetsansvariga ska bedéma verksamhetens risker, vardera
verksamhetens kultur och medvetenhet, vidta kontrollatgarder, sakra att resurser anvands i enlighet
med tagna beslut, arbeta med kommunikation, liksom évervaka och félja upp. Inom kommunens
namnd eller styrelse ansvarar forvaltningschef for konkreta regler och anvisningar.

Kreditrisk

En fordringsdgare som har debiterat olika kunder vars fakturor dnnu inte ar betalda, ar exponerad for
en kreditrisk. Den risk kommunen &r utsatt for ar att nagon av kundernas kreditvardigheter andras och
fakturorna blir mindre vérda vid en eventuell férsaljning av dessa till inkasso eller motpartens
konkurs. Kommunen har en kreditrisk pa sina utestaende fordringar, men kreditrisken &r lag da de
flesta fakturor blir betalda. Genomsnittlig kredittid pa kundfordringarna har varit 30 dagar och totalt
uppgick kundfordringarna till 12 mkr. De bokforingsmassiga avskrivningarna har under aret uppgatt
till 0.3 mkr och samtliga har formedlats vidare till inkassobolag for langtidsbevakning.

Rénterisk

Réanterisk ar risken att vardet pa tillgangar och skulder forandras pa ett oférdelaktigt satt nar
rantenivaer andras. Kommunens langfristiga laneskuld ar avtalad med fast ranta och bunden ytterligare
nio manader. Fastighetsbolagens langfristiga laneskulds genomsnittliga rantebindningstid ar 20
manader for AKAB och 29 ménader fér ANAB.

Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses har risken att inte ha tillgang till likvida medel eller outnyttjade krediter for
att fullgora sina betalningsforpliktelser. Kommunkoncernen har en checkrakningskredit om 30 mkr
som kan utnyttjas utan forbehall. Likviditeten var vid arsskiftet placerad pa inlaningskonto i bank.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Valutarisk

Valutarisk &r risken att vardet pa tillgangar och skulder i utlandsk valuta, omréaknat till svenska kronor,
forandras pa ett ofordelaktigt vis da vaxelkurser andras. Kommunens laneskuld i sin helhet ar placerad
i svensk valuta. Inte heller i 6vrigt har kommunen nagra kanda valutarisker.

Forsakringsskydd

Kommunen har tecknat egendoms- och ansvarsférsédkring som bland annat ger fullvardesférsakring av
de flesta fastigheter. Kommunen har dven tecknat olycksfallsforsakring, motorfordonsférsakring och
reseforsakring.

Borgensatagande

De forutsattningar som galler for en kostnadseffektiv finansiering hos kommuner kan pa olika sétt
aven foras over till de kommunala foretagen. Ett satt att utnyttja kommunens goda kreditvérdighet &r
kommunal borgen for foretagens upplaning. Kommunernas grundlagsskyddade beskattningsratt gor att
bankerna ser krediter, for vilka en kommun har tecknat borgen, som i princip riskfria.

Syftet med borgensatagandet kan vara att stodja verksamheter som inte bedrivs av kommunen sjalv,
men som ur kommunalpolitisk synpunkt anses angeldagen. En angelagen fraga ar om kostnaderna for
kommunens krediter paverkas av ett utdkat borgensatagande. Kommunen bor ta stéallning till om
risken &r motiverad i forhallande till de intressen som kommunen stéder.

Amals kommuns totala borgensétagande var 521 mkr. Atagandet per invénare &r drygt 42 000 kronor,
vilket kan jamféras med rikssnittet pa cirka 24 000. For ataganden i fastighetsbolagen AKAB och
ANAB debiterade kommunen en borgensavgift pa 0,50 procent av utnyttjat belopp.

Kanslighetsanalys
Kommunens resultat paverkas av ett antal faktorer. En kéanslighetsanalys visar hur en férandring i ett
antal parametrar genererar foljande ungefarliga pafoljd:

Handelse/Forandring Kostnad/Intakt*
Lonedkning 1% 4.8 Mkr
Inflation 1% 1.4 MKkr
Skattesats 10 6re 1.9 Mkr
Invanare 100 personer 4.4 Mkr

* Beraknad pa arsbasis
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FRAMTID

Malstyrning och uppféljning

Syftet med en malstyrning och utvérderingskultur ar att skapa forutsattningar for en 6kad effektivitet i
verksamheten dar man inte bara "gor saker ratt” utan aven gor ratt saker”. Ett kant citat fran Alice i
Underlandet ar: Om du inte vet vart du ska g4, spelar det ingen roll vilken véag du valjer.” P4 samma
satt kan man motivera varfor man behdéver satta mal for var verksamhet. Pa olika nivaer och med olika
tidsperspektiv maste vi tala om vad vi vill uppna. For att kunna folja upp att man natt malen behéver
vi mata. For att kunna méta behdver vi utforma matt.

Ekonomisk utveckling

Det ar fortsatt karva tider med krav pa effektiviseringar och kostnadsanpassningar i manga av Sveriges
kommuner — sérskilt for kommuner med befolkningsminskning. Aven om bokslutet fér Amals
kommun redovisar ett resultat pa omkring 11 mkr sa kréaver situationen noggrann uppféljning av
ekonomin. Intaktssidan for aret var stark, men intakterna var dopade med tillfalligt konjunkturstod pa
12 mkr.

Kommunens namnder redovisade ett underskott pa drygt 14 mkr mot budget, vilket fordrar fortsatta
omstallningar for att na ekonomi i balans pa bade kort och lang sikt. Tidigare beskrivna
omstallningsbehov med utgangspunkt i hdga kostnader i jamforelse med liknande kommuner, 6kad
konkurrens och for flertalet svarplanerade behov, sa som institutionsplaceringar, ar fortfarande viktiga
element i kommunens ekonomiska planering.

Den langsiktiga ekonomiska planeringen har starkts, men det ar alltjamt av yttersta vikt med aktiv
ekonomistyrning, dar de 6kande verksamhetsbehoven kontinuerligt féljs upp och balanseras mot
ekonomiska resurser. Det ar véasentligt att paminna sig om att vikande befolkningsutveckling
tillsammans med en hog arbetsloshet stallt mot oférandrat omfang av befintlig kommunal verksamhet,
ar en ogenomforbar kombination.

Upp och ner &r lika langt men inte lika latt.
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RESULTATRAKNING

Belopp i tkr BOKSLUT BUDGET BOKSLUT BUDGET
2010 2010 2009 AVVIKELSE
Verksamhetens intakter Not 1 190678 198 218 185 463 -7 540
Verksamhetens kostnader Not 2 -778 707 -775 259 -776 713 -3 448
Avskrivningar Not 3 -24 924 -26 365 -23 891 1441
VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNADER -612 953 -603 406 -615 141 -9 547
Skatteintakter Not 4 433759 425824 438 924 7935
Statliga utjadmningsbidrag Not 5 186213 187 044 167 075 -831
Finansiella intakter Not 6 6 019 5732 4221 287
Finansiella kostnader Not 7 -2 316 -2 180 -1 995 -136
RESULTAT FORE
EXTRAORDINARA POSTER 10 722 13014 -6 916 -2 292
Extraordinéra intakter 0 0 0 0
Extraordinédra kostnader 0 0 0 0
ARETS RESULTAT Not 24 10722 13014 -6 916 -2 292
DRIFTREDOVISNING
ANSVARSOMRADE INTAKTER KOSTNADER BOKSLUT BUDGET AVVIKELSE PROGNOS
Kommunfullméktige -394 2275 1881 1631 -250 0
Kommunstyrelse -29 317 88 280 58 963 55 523 -3440 124
Bygg- och Miljéndmnd -1755 3201 1446 1431 -15 -90
Kulturndmnd -973 15 181 14 208 13 691 -517 0
Barn- och Utbildningsnamnc -55 734 290 592 234 858 237 301 2443 2040
Samhallsbyggnadsnamnd -114 729 161 071 46 342 39 707 -6 635 -4 080
Vard- och Omsorgsnamnd -44 153 302 288 258 135 251 953 -6 182 -7 845
Finansforvaltning -166 402 163 522 -2 880 2169 5049 4000
VERKSAMHETENS -413 457 1026 410 612 953 603 406 -9 547 -5 851
NETTOKOSTNADER
Skatteintakter -433 759 0 -433 759 -425 824 7935 10 722
Statliga utjamningsbidrag -186 213 0 -186 213 -187 044 -831 -1 230
Finansiella intakter -6 019 0 -6 019 -5732 287 0
Finansiella kostnader 0 2 316 2316 2180 -136 0
ARETS RESULTAT -1 039 448 1028726 -10 722 -13 014 -2292 3641

19



BALANSRAKNING

TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR 2010 2009
Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar Not 8 240 562 237 270
Maskiner och inventarier Not 9 32 445 44 879
Finansiella anlaggningstillgangar Not 10 86 277 89 623
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 359 284 371772
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Forrad och Lager Not 11 3 64
Fordringar Not 12 47 114 40903
Kassa och Bank Not 13 35 027 27 326
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 82 144 68 293
SUMMA TILLGANGAR 441 428 440 065
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR & SKULDER

INGAENDE EGET KAPITAL 237 582 244 498
Arets resultat 10 722 -6 916
EGET KAPITAL Not 14 248 304 237 582
AVSATTNINGAR

Pensioner Not 15 7954 8 079
SKULDER

Langfristiga skulder Not 16 70 000 70 000
Kortfristiga skulder Not 17 115170 124 404
SUMMA EGET KAPITAL

AVSATTNINGAR & SKULDER 441 428 440 065
ANSVARSFORBINDELSER

* Borgensatagande Not 18 520 911 508 434
* Pensionsforpliktelser Not 19 335 258 354 493
* Forvaltade fonder 4130 4164
* Overskottsfond KPA 1090 -315
* Outnyttjad kontokredit 30 000 30 000
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FINANSIERINGSANALYS

LOPANDE VERKSAMHET 2010 2009
Verksamhetens intékter 190 678 185463
Verksamhetens kostnader -778 707 -776 713
Justering for avsattning pensionsskuld Not 20 -125 1143
Ovriga justeringsposter Not 21 -198 -674
Verksamhetens nettokostnader -588 352 -590 781
Skatteintakt, fastighetsavgift och statliga utjgmningsbidrag 619972 605999
Finansiella intakter 6 019 4221
Finansiella kostnader -2 316 -1 995
Verksamhetsnetto fore forandring av rorelsekapital 35323 17 444

Rorelsekapitalets férandring

Okning(-) / Minskning (+) av forrad 61 421
Okning(-) / Minskning(+) av Kortfristiga fordringar -6 211 1017
Minskning(-) / Okning (+) av kortfristiga skulder -9234 14 068
Forandring av rorelsekapital -15 384 15 506
Verksamhetsnetto 19 939 32 950

INVESTERINGAR

Bruttoinvesteringar -16 471 -32 413
Investeringsbidrag 248 267
Anslutningsavgifter 445 43
Forséljning av anlaggningstillgangar Not 22 199 853
Forvarv av anlaggningstillgangar Not 23 -5 0
Investeringsnetto -15584  -31250

FINANSIERING

Utlaning

Okning av langfristiga fordringar 0
Minskning av langfristiga fordringar 3 346 2 955
Upplaning

Nyupptagna lan 0 21000
Amortering och inlésen av lan 0 -1 000
Finansieringsnetto 3346 22 955
FORANDRING LIKVIDA MEDEL 7701 24 655
Likvida medel vid arets borjan 27 326 2671
Likvida medel vid arets slut 35027 27 326
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INVESTERINGAR

ANSVARSOMRADE & PROJEKT

BOKSLUT BUDGET AVVIKELSE

Samhallsbyggnadsnamnd

Utbyte o kdp stddmaskiner

Ridhuset, del tre i ridanldggningen

Lekplatser, nyinv o byte gammal utrustning
Motionsspar, invest i spar o belysning
Smabatshamnar, utbyte av gamla bryggor

Ishallen, investeringar i maskinrummet
Hagalundsgatan o Bengts vag

Froskog - Fengersfors
Trafiksékerhetsforbattringar

Belaggningsunderhall

Belaggningsunderhall

Trafikbelysning

Uppsamling processlam Vattenverk - Avloppsverk
Industrigatan

Byte ledningar Hagalundsg, Bengts vég o Hérds vég
Byte ledningar Froskog o Fengersfors
Omvandlingsomrade Amalsviken

Ornis Camping, atgarder i ansl till utvecklingsplan
Tackningsarbeten i enl med avslutningsplan
Gasledningsprojekt

Torggatan, delen Kungsgatan -Vasterlanggatan
Renovering ombyggnad Avloppsverk

Biodammar Friskog & Fengersfors

Ny reningsutrustning

Strandgatan 1 & 3, ombyggnad renovering
Hagalundsgatan & Bengts vég
Trafiksakerhetsforbattringar

Belaggningsunderhall

Uppsamling/6verforing processlam fran Vattenverk
Byte av ledningar Carlensgatan

Konvertering till fjarrvarme

Simhallen, reningsutrustning

Summa
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101
219
333

719
59
264
100
22
1351
442
577
694
91
912

1472

1083
1459

1107

333
251
767
150
393

215
370
13 487

250
219
400
50
500
50
500
500
400
1300
400
400
1000
193
600
850
1500
500
1000
1000
33
1212
24

60

372
780
191
393

98

200
227

15 202

149

67
50
-219

236
400
378
-51

-177
306
102

-312
850

28
500

-459
33
105
24

-273
121
13
41

98
-15
-143
1715



INVESTERINGAR

ANSVARSOMRADE & PROJEKT BOKSLUT BUDGET AVVIKELSE

Kommunstyrelse

Raddningsenhet 399 400 1
IT-enhet 292 292 0
Fastighetsenhet 0 471 471
Summa 691 1163 472

Kulturnamnd

Kulturhus 204 268 64
Ungdomshus 48 65 17
Enheten Kulturskola 60 60 0
Summa 312 393 81

Barn- och Utbildningsndmnd

Enheten Forskola o Grundskola 134 220 86
Omrade A 213 314 101
Omrade B 106 284 178
Omréade C 140 140 0
Resursenheten 57 180 123
Enheten Gymnasieskola/-Sarskola 730 750 20
Summa 1380 1888 508

Vard- och Omsorgsnamnd

Vard- och Omsorgsforvaltning 196 354 158
Verksamhetsomrade 1, Stodresurs 323 600 277
Verksamhetsomrade 2, Solséter 82 125 43
Summa 601 1079 478
TOTAL BRUTTOINVESTERING 16 471 19 725 3254

Investeringsbidrag

Anslutningsavgifter VA -445
Investeringsbidrag -248
Summa Investeringsbidrag -693
TOTAL NETTOINVESTERING 15778
Forsaljning fastigheter -199
Farvarv fastigheter 5

For mer information, se forvaltningsberattelsen. Specifikation dver férsaljning
och forvarv av fastigheter aterfinnes under notférteckningen.
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Not 1

Verksamhetens externa intakter
Forsaljningsmedel

Taxor och avgifter

Hyror och arrenden

Bidrag

Fsg verksamhet och entreprenad
Ovriga intakter

Summa

Not 2

Verksamhetens externa kostnader
Personalkostnader

Material

Hyror

Kopta tjanster

Bidrag

Ovriga kostnader

Summa

Not 3

Avskrivningar

Mark, byggnader och tekniska anl.
Inventarier

Summa

Not 4

Skatteintakter

Preliminart erhallen kommunalskatt
Prognos slutavrakning kommunalskatt
Faststélld slutavrékning kommunalskatt
Summa

Not 5

Statliga utjamningsbidrag
Inkomstutjamningsbidrag
Strukturbidrag
Regleringsbidrag
Kostnadsutjamningsbidrag
Utjdmningsbidrag LSS
Fastighetsavgift
Regleringsavgift

Summa

Not 6

Finansiella intakter
Rénteintékter

Utdelning pa aktier och andelar
Ovriga finansiella intakter
Summa

Not 7

Finansiella kostnader
Réntekostnader

Rénta pa pensionsavsattning
Ovriga finansiella kostnader
Summa

2010
3221
70937
20 156
49 980
45 454
930
190 678

2010
508 804
29 084
58 059
125 400
37 832
19 528
778 707

2010
13902
11 022
24 924

2010
427 766
5672
321
433759

2010
131 058
3682
3192
15724
12 689
19 868
0

186 213

2010
2 366
1003
2650
6019

2010
1757
147
412
2316

NOTER

2009
3088
62 210
20 605
48 293
50 221
1046
185 463

2009
525 595
30 391
59 806
108 045
35 306
17 570
776 713

2009
12 595
11 296
23891

2009
453 668
-15 202

458
438 924

2009
118 757
3713

0

19 191
12 358
19 197
-6 141
167 075

2009
2297
1924

4221

2009
1572
416

1995
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Not 8

Mark, byggnader och tekniska anl.
1B

Arets investeringar

Tillkommande poster:
Anskaffning fastigheter
Avgéende poster:

Bokfort virde salda fastigheter
Avskrivningar

Nedskrivningar

Utgéende balans
Specifikation fastigheter:
Markreserv
Verksamhetsfastigheter
Fastigheter for affarsverksamhet
Publika fastigheter

Fastigheter for annan verksamhet
Summa

Not 9

Maskiner, inventarier

1B

Anskaffning

Summa

Avgaende poster:
Avskrivning

Utgéende balans
Specifikation inventarier:
Maskiner o Inventarier
Bilar och andra transportmedel
Konst

Ovrigt

Summa

Not 10

Finansiella anlaggningstillgdngar
Aktier, vardepapper och andelar
Langfristiga fordringar

Langfristig fordran koncernforetag
Summa

Not 11
Forrad och lager
Summa

Not 12

Fordringar varav kundfordringar
Diverse avgifter
Aldreomsorgsavgifter
Barnomsorgsavgifter
Abonnentavgifter

Hyresavgifter

Ovriga avgifter

Delsumma

2010
242191
12 269
254 460

5

-1
-13 902

240 562

11 807
13 497
87 520
106 810
20928
240 562

2010
39 958
3509
43 467

-11 022
32 445

23975
8029
371
70

32 445

2010
38 020
1459
46 798
86 277

2010
3
3

2010
7809
2795

185
1191
0

13
11993

2009
230 884
19 160
250 044

0

-179
-12 595
0

237 270

11 955
14 390
81 389
107 813
21723
237 270

2009
43 232
12 943
56 175

-11 296
44 879

34743
9617
447
72

44 879

2009
38020
1875
49 728
89 623

2009
64
64

2009
6 083
3037

220
2911

12 255



Not 12 forts.

Férutbetalda kostnader och
upplupna intékter

Div kortfristiga fordringar
Fordringar hos staten

Forutbet kostnader och uppl intékter
Delsumma

Summa

Not 13

Kassa och bank
Kassa

Plusgiro

Bank

Summa

Not 14

Eget Kapital
1B

Arets resultat
Summa

Not 15

Avsattningar
Avséttningar pensioner
Avsittning loneskatt
Summa

Not 16

Langfristiga skulder
Lén i kreditinstitut
Summa

Not 17

Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder

Moms och sérskilda punktskatter
Personalens skatter och avgifter
Ovriga kortfristiga skulder
Upplupna léner

Upplupna semesterldner och soc avg
Upplupna réntekostnader
Forutbetalda hyresintakter

Upplupen pensionskostnad individ. del
Forutbetalda skatteintakter

Ovriga interimsskulder

Summa

2010

309

9 507
25 305
35121
47114

2010

105
34917
35027

2010
237 582
10 722
248 304

2010
6 401
1553
7954

2010
70 000
70 000

2010
31949
-1 948

-9
307

4 608

29933
0

689
18 714

9203
21724

115170

NOTER

2009

771

8 086
19791
28 648
40903

2009

14
27 307
27 326

2009
244 498
-6 916
237 582

2009
6 502
1577
8079

2009
70 000
70 000

2009
20 777
-165
-47
360
3793
29 420
415

0

16 500
29931
23 420
124 404
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Not 18
Borgensférbindelser
AkAB

ANAB

Animskogs Bygdegérdsforening
Fengersfors Folkets hus
SBAB

Améls Skidcenter

Améls Tennisklubb

Statens Bostadskreditnd&mnd
Summa

Not 19

Pensionsforpliktelser
Ansvarsforbindelse inkl. 16neskatt
Summa

Aktualiseringsgrad

Not 20

Justering avsattning pensioner
Pensionsavsattning
Rénteupprakning pensionsskuld
Summa

Not 21

Ovriga justeringsposter
Fastighetsforsaljning Reavinst(-)
Summa

Not 22

Forsaljning anlaggningstillgdngar
Del av Amal 5:14

Del av Amél 4:1

Summa

Not 23

Forvarv anlaggningstillgadngar
Del av Amals-Nygérd 1:1
Summa

Not 24

Arets resultat

Avrets resultat enligt resultatrakning
Avgar realisationsvinst(-)/forlust(+)
Resultat enligt balanskravet

2010
465 000
52 200
1962
1321
260

0

102

66
520911

2010
335 258
335 258

95,0%

2010

22
-147
-125

2010
-198
-198

2010

198
199

2010
-5

2010
10722
-198
10 524

2009
449 924
54 520
2004
1365
291

158

102

70

508 434

2009
354 493
354 493

94,6%

2009
920
223

1143

2009
-674
-674

2009
-6 916
-674
-7590



RESULTATRAKNING

AFFARSVERKSAMHET - VA

BOKSLUT BUDGET BOKSLUT BUDGET
Belopp i tkr 2010 2010 2009 AVVIKELSE
Verksamhetens intakter Not 1 22 635 22 943 21761 -308
Verksamhetens kostnader Not 2 -19 640 -15 925 -18 631 -3715
Avskrivningar Not 3 -1 858 -4 477 -1 651 2619
VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNADER 1137 2541 1479 -1 404
Finansiella intakter 0 0 0 0
Finansiella kostnader Not 4 -2 458 -2 541 -2 279 83
ARETS RESULTAT -1321 0 -800 -1321
BALANSRAKNING

TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR 2010 2009

Materiella anlaggningstillgangar

* Mark, byggnader och tekniska anl. Not 5 57 705 55 165

* Maskiner och inventarier Not 6 364 324

SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 58 069 55 489

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Fordringar Not 7 874 2127

Kassa och Bank 5767 2720

SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 6 641 4 847

SUMMA TILLGANGAR 64 710 60 336

EGET KAPITAL och SKULDER

INGAENDE EGET KAPITAL 30 249 31049

Arets resultat -1321 -800

EGET KAPITAL 28 928 30 249

SKULDER

Langfristiga skulder Not 8 33182 28 744

Kortfristiga skulder Not 9 2 600 1343

SUMMA EGET KAPITAL & SKULDER 64 710 60 336
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AFFARSVERKSAMHET - VA

EINANSIERINGSANALYS

LOPANDE VERKSAMHET 2010 2009
Verksamhetens intakter 22 635 21761
Verksamhetens kostnader -19640 -18631
Verksamhetens nettokostnader 2 995 3130
Finansiella intakter 0 0
Finansiella kostnader -2 458 -2 279
Rorelsekapitalets forandring 2510 -35
Verksamhetsnetto 3 047 816

INVESTERINGAR

Bruttoinvesteringar -4 883 -5 786
Investeringsbidrag 0 0
Anslutningsavgifter 445 43
Forsaljning av anlaggningstillgangar 0 0
Forvarv av anlaggningstillgangar 0 0
Investeringsnetto -4 438 -5 743

FINANSIERING

Utlaning

Okning av langfristiga fordringar 0 0
Minskning av langfristiga fordringar 0 0
Upplaning

Nyupptagna lan 4 438 5743
Amortering och inlésen av lan 0 0
Finansieringsnetto 4438 5743
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 3047 816
Likvida medel vid arets borjan 2720 1904
Likvida medel vid arets slut 5767 2720

3047 816
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AFFARSVERKSAMHET - VA

NOTER

Not 1 Not 5
Verksamhetens externa intakter 2010 2009  Mark, byggnader och tekn anl. 2010 2009
Taxor och avgifter 22480 21565 IB 55165 51082
Fsg verksamhet och entreprenad 155 196  Avskrivning -1808 -1607
Summa 22635 21761 Investering 4348 5690

Summa 57 705 55165
Not 2
Verksamhetens externa kostnader 2010 2009 Not6
Personalkostnader 3974 3995 Maskiner och inventarier 2010 2009
Material 3176 2593 IB 324 315
Hyror 592 806  Avskrivning -50 -45
Kopta tjanster 9236 8697 Investering 90 54
Ovriga kostnader 2662 2540 Summa 364 324
Summa 19640 18631

Not 7
Not 3 Fordringar 2010 2009
Avskrivningar 2010 2009  Abonnentavgifter 874 2127
Mark, byggnader och tekniska anl. 1808 1606 Summa 874 2127
Inventarier 50 45
Summa 1858 1651 Not8

Langfristiga skulder 2010 2009
Not 4 Lan i banker och kreditinstitut 33182 28744
Finansiella kostnader 2010 2009 Summa 33182 28744
Internranta 2458 2279
Summa 2458 2279 Not9

Kortfristiga skulder 2010 2009

Leverantorsskulder 2600 1343

Summa 2 600 1343

Sérredovisning av vatten- och avloppsverksamheten

Forutsattningarna for VA-verksamheten och méjligheterna till att ta ut avgifter regleras i lag om
allménna vattentjanster. Som i évrig kommunal verksamhet galler sjalvkostnadsprincipen, det vill séga
att kommunen inte far ta ut ndgon vinst fran verksamheten. For att tydliggora att det inte sker nagra
overforingar fran VA-verksamheten till annan verksamhet ska verksamheten sarredovisas.

Den 1 januari 2007 tydliggjordes detta ytterligare genom lagen om allménna vattentjanster som ersatte
tidigare VA-lag fran 1970. I anslutning till den nya lagen har Svenskt Vatten, som ar VA-
verksamhetens branschorganisation, tagit fram riktlinjer for hur lagen skall tillampas och hur
redovisningen bor utformas. Bland det viktigaste i regelverket mérks:

- VA-verksamheten skall arligen redovisas i en sarskild resultat- och balansrakning som skall
hallas tillganglig for brukarna.

- Eventuella 6verskott far fonderas i en resultatutjiamningsfond som aterfors inom tre ar eller
avsétts for planerade investeringar. Eventuella underskott skall aterforas inom tre ar.
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PERSONALREDOVISNING

Uppgifterna ar hamtade ur personal- och ekonomisystemen. Den statistik och de bearbetningar som
redovisas avser forhallandet per den 31 december 2010. Definitionerna baseras pa SKL:s
rekommendationer.

Av systemtekniska skal har kommunen inte mgjligheten att redovisa personalstatistik for ar 2010.
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KOMMUNSTYRELSEN

Uppdrag

Kommunstyrelsen leder och samordnar kommu-
nens verksamheter och har uppsikt dver namnder-
nas arbete och den verksamhet som bedrivs i
kommunala bolag. Kommunstyrelsen har ett 6ver-
gripande ansvar for den ekonomiska forvaltningen
samt beredning av drenden till fullmaktige och
ansvarar ocksa for att verkstélla fullmaktiges beslut.

Kommunledningskontoret har det 6vergripande
uppdraget att stddja kommunstyrelsen och verk-
stélla dess beslut. Kansliet handlagger arendekedjan
for kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.
Ekonomienheten ansvarar fér samordning och
utveckling av processer som sékerstéaller god eko-
nomisk hushallning. Personalenhetens roll &r att ge
strategiskt, konsultativt och operativt stéd inom
personalomradet  till  samtliga  forvaltningar.
Utvecklingskontoret ska vara stodjande for tillvéxt
inom ndringslivet, samordning av internationellt

arbete och EU-fragor. 1T-enheten ansvarar for drift

och service av IT-miljon till alla kommunala for-
valtningar avseende bl a verksamheternas kommu-
nikation med medborgare/kund och media. Dess-
utom sorterar raddningstjansten och vuxenut-
bildningen under kommunstyrelsens verksamheter.

Aret som gétt
Arets underskott genererades framst fran vuxen-

utbildningens verksamheter samt att ej budgeterade
medel forbrukades till advokat- och forliknings-

kostnader for tvist gallande leasingbilar och sjélv-
risk vid hamnterminalbranden.

| mitten av januari inkom ett automatlarm fran
SOS. En brand hade brutit ut i hamnterminalen i
Amadls hamn dar bland annat Dalbobétar, Blues-
foreningen och Gula verkstaden hade sin
verksamhet. Inga personskador rapporterades, men
byggnaden brann ner till grunden. | &rshokslutet
ingdr brandrelaterade kostnader for kommunen pa
omkring 0.5 mkr.

Kommunchefens uppdrag “kommunévergripande
organisationsgversyn” utokades under &ret med
uppdraget “6versyn av kommunledningskontorets
utformning”. En omorganisation som omfattade
saval tjanstemannastaben som den politiska
organisationen, i syfte att effektivisera och optimera
kommunens resurser, berdknades ge en besparing
pa motsvarande 6 mkr pa arsbasis. Malsattningen
med organisationsforandringen var att fa
helhetsperspektiv, att sdnka kostnader samt att
bevara eller hoja kvalitén.

Bokslut Drifi Ivestering |

Budget 55 523 1 163

Redovizsat 58 963 691

Avrrikelse -3 440 472

Myckelial 2010 2010 2009 2009 2008 2008
Amél Riket Amél Riket Amdl Riket

Infrastruktur och slordd (nettokostnader, ke per invénare) - - 3184 2EODOD 3238 Zail

Vuzenathildning Ckr £ heltidsstuderande) - - J0ERE 42039 6P 701 54273

Arsarbetare totalt antal £ 1000 invénare
Andel verksamhet 1 kommunal regl
Personalkostnad i procent av verksambetskostnad

- - o0 71 93 T3
0%  B4%%  PI% 823%
AE%  A1% 0% A2
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KOMMUNSTYRELSEN

KUND / “framtidskommunen med ljuvlig
MEDBORGARE boendemiljé och mdojligheternas
startpunkt”

STYRNING / “delaktiga och engagerade
LEDNING medarbetare”
“en langsiktig och kvalitativ
ekonomisk hushallning”
UTVECKLING ”en expansiv tillvaxtkommun dar det

ar nara till arbete, fritidsaktiviteter
och upplevelser”

Bemdtande

Delaktighet
Medborgarinflytande
Partnerskap

Tillganglighet
Tjanstebeskrivningar
Valfrihet

Kompetens och
karriarsutveckling

Utokat samarbete mellan
verksamheter

Ledarens uppdrag ar
tydligt

Aktiv resursfordelning

Effektivitet

Analys och malstyrning

Kvalitet

Attraktion och
miljomedvetenhet

Infrastruktur (fysiskt och
digitalt)

Internationalisering

Samverkan (region,
foretag, féreningar)
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All personal inom vuxenutbildningen
ska kunna véagledning

Oka antalet gang- och cykelbarn

Utga fran den enskildes behov,
forutsattningar och énskemal

Oka riskmedvetenheten och bidra till
en fungerande verksamhet
Bemanningsekonomi “en vag in" -
Utveckla en personalpool

Utbilda budgetberedning i nyckeltal
och demografiska matt
Kommunens handlaggare ska utbildas
i W3D3

Personalavdelningen ska utbildas i
Bluegarden

Skapa en struktur fér budget och
bokslut som &r enhetlig

Minska sarbarheten och oka
kommunens formaga att hantera
krissituationer

Oka andelen resor i kollektivtrafiken

Oka mojligheterna att ansluta till
kommunens natverk

Minst 50 féretagsbesok och 8
frukostmoten/seminarier genomfoérs



BYGG- & MILJIONAMNDEN

Uppdrag Namnden har under aret initierat undersokningar
och utfort tillsyn avseende fororenade omraden. Ett
Bygg- och miljondmnden fullgér kommunens av de aktuella omrédena blev fardigsanerat under
uppgifter inom miljo- och halsoskyddsomradet 2010. For flera andra omraden pagar utredningar.
samt inom plan- och byggnadsomradet. Namnden
handlagger ocksa darmed sammanhangande &ren- Tillsynen av aldre enskilda avlopp har fortsatt dven
den rérande exempelvis naturvard och kulturmiljo- under 2010. Tillsyn utférdes pa cirka 150 avlopp
vard. under 2010. Under aret har namnden tagit fram
riktlinjer for hur enskilda avlopp ska beddémas i
Namnden ansvarar for prévning och tillsyn enligt Amals kommun med anledning av nationella
ett stort antal lagstiftningar, t ex miljobalken, plan- riktlinjer. Miljokontorets personal har varit del-
och bygglagen och livsmedelslagen. Namndens aktiga i flertalet av de detaljplaner som varit
personal utgoér ocksd kommunens expertkompetens aktuella 2010.

for fragor inom namndens ansvarsomrade.
Upphandling och uppféljning av kalkningsinsatser

Aret som gétt har skett under 2010. Miljokvalitetsméatningar

avseende luft har genomférts som planerat. For att
Infér 2010 utarbetades en tillsyns-/verksamhetsplan komma vidare i arbetet med ett eventuellt natur-
med tillhérande behovsutredning. De prestations- reservat pa fastigheterna Stora och Lilla Bracke, har
och inriktningsméal som togs fram i tillsyns- namnden bestallt vérdering och fastighetsutredning
Iverksamhetsplanen (utifran kommunens strategiska av omradet.

plan) har féljts upp av bygg- och miljondmnden.
Inom det strategiska miljoarbetet har arbete inom

Utfort arbete ligger i huvudsak i fas med tillsyns- projektet Energieffektiva kommuner prioriterats.
planen. Vissa avvikelser har skett pd grund av viss Miljochefen ar kommunens  samordnare.
resursbrist  (fordldraledighet bland personalen, Inventering av den kommunala verksamhetens
vikarie anstalldes for andra halvaret 2010) och da energianvandning, (bade byggnader/lokaler och
handelser som inte kunde forutses, kravde transporter), har genomfdrts och en nuldgesanalys
omprioriteringar. kommer att fardigstallas under januari 2011.
Planerad tillsyn har skett enligt plan inom de Arenden rorande vindkraft har varit betydligt mer
“tunga” tillsynsomradena miljoskydd och livs- resurskravande an vad som forutsdgs i tillsyns-
medel. Inom halsoskyddsomradet har tillsynen inte /verksamhetsplanen, bland annat till foljd av
fullt ut kunnat utforas enligt planen pa grund av processen kring Vindbruk Dalsland, men ocksa till
omprioriteringar. Samtliga inldamnade miljé- och foljd av samradsarenden rérande etableringar av
arsrapporter har behandlats av miljokontoret. vindkraftsparker.

Inom miljoskyddsomradet har namnden medverkat Branden i hamnterminalen har krdvt mycket stora
i lansprojekten Energitillsyn hos miljoéfarliga resurser fran miljokontorets sida, bade i form av
verksamheter samt Tillsyn inom vattenskydds- riskbedémningsfragor i anslutning till branden, men
omraden. Inom livsmedelsomradet har namnden ocksa efterarbete i form av markundersokningar
medverkat i riksprojektet Listeria i livsmedel och i och saneringsarbete.

lansprojektet Transport av livsmedel.
Medarbetarsamtal har hallits med samtliga

anstéllda.
Bokslut Drifi DIwestering |
Budget 1 431 1]
Redovisat 1 446 1]
Aovvikelse -15 1]
Myclkeltal 2010 2010 2009 2009 2008 2008
Amil Riket Amdl Riket Amdl Riket
Mettokostnad kronor per invanare och & 115 - 125 - 121 -
Intdkterfavgifter i procent av kostnader (exkl. statsbide. & kalkn) 49 - 44 - 32 -
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BYGG- OCH MILJONAMNDEN

KUND 7/ "framtidskommunen med ljuvlig
MEDBORGARE boendemiljé och mdojligheternas
startpunkt”

STYRNING / “delaktiga och engagerade
LEDNING medarbetare”
”en langsiktig och kvalitativ
ekonomisk hushallning”
UTVECKLING ”en expansiv tillvaxtkommun dar

det ar nara till arbete,
fritidsaktiviteter och upplevelser”

Bemdtande

Delaktighet
Medborgarinflytande
Partnerskap

Tillganglighet
Tjanstebeskrivningar
Valfrihet

Kompetens och
karriarsutveckling

Utdkat samarbete
mellan verksamheter
Ledarens uppdrag ar
tydligt

Aktiv resursfordelning

Effektivitet

Analys och malstyrning

Kvalitet

Attraktion och
miljomedvetenhet

Infrastruktur (fysiskt
och digitalt)
Internationalisering

Samverkan (region,
foretag, foéreningar)
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Mottagande av inkommande handlingar
ska vara bekraftade inom en vecka

. Miljéenhetens hemsida ska ha

andamalsenlig och aktuell information och
uppdateras minst var tredje manad.

Prévnings- och anmalningsarenden ska
vara fardigbehandlade inom sex veckor
Registrering av livsmedelsobjekt och
arenden av "enklare" karaktar ska vara
fardigbehandlade inom tva veckor
Sjalvfinansieringsgraden hos bygg- och
miljonamndens budget ska dka

Andelen livsmedelsanlaggningar som fatt
anmarkning som kréver extra (ej planerad)
uppfoljande kontroll ska minska

Sarskilt farliga kemikalier ska successivt
minska hos s kallade miljofarliga
verksamheter

Den kommunala dricksvattenkvalitén ska
vara god

Dricksvattenkvalitén hos 6vriga objekt som
omfattas av dricksvattenforeskrifter ska
vara god

25 % av de 57 st. potentiellt férorenade
omradena inom riskklass 1 och 2 ska vara
atgardsbedomda senast 2015

Samtliga enskilda aviopp inom Amals
kommun ska uppfylla miljébalkens krav
senast ar 2020

Radonhalten i samtliga bostader ska vara
kartlagd senast ar 2020

Miljoenheten ska verka for samverkan med
andra aktorer.



KULTURNAMNDEN

Uppdrag

Kulturndmnden ansvarar for enheterna Kultur-
huset, Kulturskolan samt Ungdomshuset. Kultur-
huset bestar av bibliotek, konsthall och kommun-
och folkrorelsearkiv. Kulturskolan ansvarar for
musikskolan, kulturprogramverksamhet foér barn

och ungdomar samt Kkulturinsatser inom hela
kommunen.
Ungdomshuset bestdr av traditionell fritids-

gardsverksamhet genom Ungdomshuset i titorten,
samt filialer i Tosse, Animskog och Fengersfors.
De tre enheterna ingar tillsammans med annan
verksamhet i samhallsbyggnadsférvaltningen och
har saledes ingen egen administrativ uppbyggnad
under kulturndmnden.

I samhéllsbyggnadsforvaltningen finns gemensam
ekonomi-, personal- och ledningsfunktion.
Kulturhusets breda service med arkiv, bibliotek och
konsthall skall erbjuda invanare och besokare
tillgang till lasning, litteratur, musik, film, konst,
forelasningar, arkivmaterial och information sé att
de kan odla sina intressen och bedriva forskning
och studier.

Kulturkansliet handhar bl a bidrag till studieférbund
och kulturella foreningar samt samordning och
planering av olika kulturaktiviteter.

Ungdomshuset ska i en frivillig, 6ppen, demo-
kratisk och drogfri miljo skapa forutséattningar for
en meningsfull fritid for alla ungdomar i Amal fran
arskurs sju och upp till tjugo &r, med prioritering pa
hogstadiet.

Aret som gétt

Arbetet har fortsatt enligt forstudien ”Vision 2015 —
att skapa en kulturell métesplats”. For biblioteket
handlar det om gemensamma upphandlingar av
media inom regionen respektive samordning av
biblioteksdatasystem och transporter. Gemensam
utbildning inom SBF med fragor som ror tillgang-

lighet, bemotande, delaktighet och Oppenhet har
genomforts. Planerad fortsattning under 2011 inom
den nya enheten Kultur och Turism.

Medborgarinflytande och strukturerad dialog, med i
forsta hand kulturaktérer och féreningar, visade sig
vara en mycket framgangsrik modell for att skapa
engagemang och delaktighet kring Amals aldsta
byggnad. Gamla Kyrkan fick genom beslut i
Kulturndmnden ett nytt namn for att fortydliga
byggnadens funktion och "andliga" status. Antalet
arrangemang i stérre och mindre format slog alla
tidigare eventuella rekord. Som arrangorer stod
bade kommersiella aktérer och foreningar, men
aven privata initiativ fran i forsta hand yngre
manniskor, fyllde Kulturmagasinet med en stor
variation av upplevelser.

Ett politiskt stéllningstagande kring framtida
hantering och utveckling av den kulturmiljé och
den levande och aktiva upplevelsearena som
Kulturmagasinet utgér ar nédvandigt. Underlag for
dessa eventuella beslut finns i form av
dokumentation efter 2 ars utvecklingsprojekt.

Handlingsplanen "UNG2.0 - ett nytt Amal for, av
och med unga" lades fram i december 2010. Det var
resultatet av en undersokning och utvardering av
befintlig ungdomsverksamhet, men &ven ett
dynamiskt och experimenterande projekt dar Amals
ungdomar involverats att vara med och tycka till
om verksamheten och testa nya végar for att
forbattra den. Handlingsplanen innehaller &ven
forslag pa ny inriktning och organisation for
ungdomsverksamheten i kommunens regi. Fortsatt
hantering under 2011 g6rs inom Kommunstyrelsens
ansvarsomrade.

”Kulturkicken” en snabb kulturpeng som
ungdomar mellan 16 och 25 ar kan soka utan att
behdva ga igenom ett krangligt ansokningssystem,
etablerades under &ret. Ekonomiskt bidrag och
coachning erbjuds for att genomféra ett event,
projekt eller kulturidé.

Bokslut Drifi Ivesiering |

Budget 13691 303

Redovizat 14 208 312

Arryikelse 517 81

Myckeltal 2010 2010 2009 2009 2008 2008
Amal Riket Amdl Riket Amdl  Riket

Total utldning per invénare 7.1 s 2.0 7.8 5.2 7.8

Antal hesidk Kulturhuset per invanare a4 = a7 T3 119 7.3

Genomsnittsligt antal dppettitenantreclia Kulburhuset dé - 46 29 ] 25
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KUND 7/
MEDBORGARE

STYRNING 7/
LEDNING

UTVECKLING

KULTURNAMNDEN

"framtidskommunen med ljuvlig
boendemiljé och mojligheternas
startpunkt”

“delaktiga och engagerade
medarbetare”

“en langsiktig och kvalitativ
ekonomisk hushallning”

”en expansiv tillvaxtkommun
dar det ar nara till arbete,
fritidsaktiviteter och upplevelser”

Bemotande

Delaktighet

Medborgarinflytande

Partnerskap
Tillganglighet

Tjanstebeskrivningar
Valfrihet

Kompetens och
karriarsutveckling

Utdkat samarbete mellan
verksamheter

Ledarens uppdrag ar
tydligt
Aktiv resursfordelning

Effektivitet

Analys och malstyrning
Kvalitet

Attraktion och
miljomedvetenhet

Infrastruktur (fysiskt och
digitalt)

Internationalisering

Samverkan (region,
foretag, féreningar)
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"Mot en battre vard!"

Kulturlandskapet Amal

Gamla Kyrkan - Insatser och
atgarder for en levande
kulturplats

Kulturella motesplatser utan
funktionshinder

Lokal kulturutveckling

Det tydliga uppdraget

Elektronisk fakturahantering

Nyckeltal efter dialog och
uppfoljning
Nyckeltal efter dialog och
uppfoljning

Vision 2015 - att skapa en
kulturell motesplats

Internationalisering och utveckling

Lokal kulturutveckling

Film i fokus

Kreativitet-Mojlighet-Delaktighet



BARN- & UTBILDNINGSNAMNDEN

Uppdrag

Barn- och utbildningsnamndens (BUN) verksam-
hetsomraden utgérs av forvaltningskontor, gym-
nasieskola inkl gymnasiesarskola, resursenhet med
dvergripande ansvar for insatser for barn/elever i
behov av sarskilt stod t o m skolar 9, samt forskola
och grundskola fordelat pa tre omraden.

Aret som gétt

Med utgangspunkt fran kommunfullméktiges inrikt-
ningsmal Vi ska bli fler” har verksamheterna inom
barn- och utbildningsforvaltningen haft fokus pa
barns delaktighet och laroplanens skrivningar om
“larare skall”/ “rektor skall”, samt p& bemotande
och forhaliningssatt enligt ICDP” - végledande
samspels sociokulturella teorier.

Barn- och utbildningsndmnden har beslutat om ett
évergripande mal for mandatperioden - "Verksam-
heten bedrivs utifran laroplanernas stravansmal och
ligger darmed till grund for varje enskilt barns/elevs
utveckling i skolan”.

Inom samtliga verksamheter har under &ret som gatt

lagts fokus pé foljande fragor:

= Oka barn-/elevinflytande inkl. demokratifragor

= Likabehandlingsarbete utifran gallande lagstift-
ning

= Oka méaluppfyllelsen

= Skolinspektionens rapport (inspektion mars 2010)

= |CDP-végledande samspel

| forskolan/pedagogisk omsorg har dven lagts stor
vikt vid sprdk och kommunikation, matematik i
forskolan och smabarnspedagogik.

Verksamheter inom grundskola och gymnasieskola

har haft som mal att:

= Oka elevernas intresse for studier och utbildning
och darigenom 6ka det personliga ansvaret for in-
larning och skolarbete

= Skolhalsovarden ska genomfora halsosamtal i for-
skoleklass, ar 4, ar 7 och a8k 1 gymnasieskolan

=» VVid medarbetarsamtal med larare utgd fran styr-
dokumenten kring "larare skall”, déar bl a elev-

“ICDP - International Child Development Programmes

medverkan, individanpassning och stravansmalen
har ett stort utrymme.

= Utveckla klasskonferenser som ett verktyg for
uppfoljning av elevers maluppfyllelse, kunskaps-
och sociala utveckling.

Stort fokus har fortsatt legat pad arbetet med
skriftliga omdémen, individuella utvecklingsplaner/
studieplaner, med stéd av utvecklad databas.

En elevhalsoplan arbetas fram for elevhalsoarbete i
grundskolan i samverkan med socialtjanst, BUP
(barn- och ungdomspsykiatrin) och habiliteringen.

Med anledning av forandrade ekonomiska for-
utsattningar har beslut tagits om minskade kost-
nader motsvarande 1,8 mkr under andra halvaret.
2010 ars nettokostnader uppgar till 234,9 mkr. En
avvikelse pa 2,4 mkr jamfort med budget.

Antal barn/elever fortsétter att minska i kommunala
verksamheter. Nyckeltal som beskriver personal-
tathet visar att anpassning har kunnat genomforas
inom grundskola och fritidshem, men varit svarare
att gora nar det géller forskola.

Ovriga handelser:

= Namnden har godkéant start av tva nya enskilda
verksamheter. Forskolan Pérlan startade hosten
2010. Forskolan Véaxthuset startar under 2011.

= Ndmnden har godkéant fortsatt samverkansprojekt
mellan  skola, socialtjdnst samt externa
intressenter fram t o m 2012-06-30.

= Kompetensutvecklingsinsatser har startats med
anledning av kommande skolreformer.

= Ny organisation for administration 10-03-01 samt
2010-11-15

= Beslut om ny organisation fr o m laséaret 10/11.

= Skolinspektionens granskningsrapport har del-
getts. Plan for atgarder skickades in 2010-09-22.

= Skolplan fér perioden 1/7 2010 — 31/12 2011 har
antagits av kommunfullméktige.

= Karlbergsgymnasiet har firat 40-arsjubileum med
forestallningen "Memory Lane”.

= FOr gymnasiet har samverkansavtal mellan Saffle
och Amal tecknats.

") Meritvardet for grundskolan utgérs av summan av elevens 16 basta betyg dar G=10, VG=15 och MVG=20.
Elevernas sammanlagda poéng divideras med antal elever

Bolslut Drift| Investering | Meritvardet har sjunkit men gymnasiebehérigheten (95%)
Budget 237 301 1 228| Overstiger riksgenomsnittet (88%). Skolans arbete har fokuserats
Bedovisat 734252 1320 pa att eleverna ska na minst godkant i svenska, engelska och
. matematik, vilket kan ha inneburit negativ inverkan pa resultat i
Avikelse 2443 508 dvriga &mnen, p g a anpassade studieggngar. P
Myckeltal 2010 2010 2009 2009 2008 2008
Belopp inom parantes utgsdr budget Amdl Riket Amél Riket Amdl Riket
Uppgifter sammanstallda for respelktive host:
Antal batn per personal forskola 51 ¢55) a1 3.3 5l 53
Antal batn per personal, fritidshem I78¢I76) 169 209 143 205
Antal larare per 100 eleser, gnandskola I 24 2.3 2.2 25
Genomsnittligh meritvirde 1936 2088 2008 2006 1947 20973
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KUND 7/

MEDBORGARE

STYRNING /
LEDNING

UTVECKLING

BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN

“framtidskommunen med
ljuvlig boendemiljé och
mojligheternas startpunkt”

“delaktiga och engagera-de
medarbetare”

”en langsiktig och kvalitativ
ekonomisk hushallning”

”en expansiv tillvaxtkommun
dar det

ar nara till arbete,
fritidsaktiviteter och
upplevelser”

Bemotande

Delaktighet
Medborgarinflytande
Partnerskap

Tillganglighet

Tjanstebeskrivningar
Valfrihet

Kompetens och
karriarsutveckling

Utokat samarbete
mellan verksamheter

Ledarens uppdrag ar
tydligt

Aktiv resursfordelning

Effektivitet
Analys och malstyrning
Kvalitet

Attraktion och
miljomedvetenhet

Infrastruktur (fysiskt
och digitalt)

Internationalisering

Samverkan (region,
foretag, féreningar)
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ICDP-vagledande samspel. All personal inom
BUF ska vara utbildade i steg 1 2013-06-30

Skola24 (dataplattform) implementeras under
2010.

Utredning forskola/grundskola innefattar
medborgaranalys

Skola 24 (dataplattform) ska implementeras

Hemsidor revideras

Upprattande av kompetensutvecklingsplaner

Arsplaner for planer och uppféljningar -
ekonomi och verksamhet

Atgardsprogram uppréattas

Volymuppgifter for "grundbehov"

Inventering av stddbehov/barn i behov av
sarskilt stod

Inventering av behov utifrdn avlasning
Skola24

Uppfoljning av prestationsmal enligt
verksamhetsplan (intern effektivitet)
Atgardsprogram uppréattas

Verkstéallande av delmal

Arbeta med media och marknadsforing
(broschyrer, hemsidor, annonser)

Utredning forskola/grundskola innefattar
lokalbehov

Samverkan med Dalslandskommunerna och
Saffle, kring fragor som ror
kompetensutveckling, sarskola och larande



SAMHALLSBYGGNADSNAMNDEN

Uppdrag

Samhallsbyggnadsnamndens ansvarsomrade har
under 2010 omfattat verksamheterna park och
idrott, fritid och turism, kost och stad, vatten och
avlopp, gator och vagar, avfall och renhéllning,
kommungemensamma inkdp, telefonvaxeln samt
hamnverksamhet. Fastigheter &verlamnades till
kommunstyrelsen den 1 maj. Forvaltningens arbete
har &ven omfattat bygg- och planverksamhet,
kulturhuset, kulturskola samt ungdomshuset.
Samhallsbyggnadsforvaltningen har arbetat mot tre
ndmnder - samhdllsbyggnadsndmnden, bygg- och
miljondmnden samt kulturndmnden.

Aret som gétt

Avret bérjade med en storbrand d& Hamnterminalen,
en kall vinternatt den 17 januari, brann ner till
grunden. Polisen och Statens kriminaltekniska
laboratorium (SKL) utredde under varen brand-
orsaken och konstaterade att det inte finns nagot
brottsligt forfarande, anlagd brand eller oaktsamhet
i anslutning till branden. Efter markutredning och
ovriga forberedelser &r ett nytt hallbygge
projekterat och under uppfoérande. Vintern var tuff
och lang och mangder av snd har plogats och
transporterats bort fran gator och vagar. Omfattande
reparationsarbeten efter snohanteringen préaglade
varen varfor vinterbudgeten har overskridits med
omkring 4 miljoner kronor. Det kraftiga snéandet
innebar &ven okade kostnader i samband med
skottning av tak for att forebygga ras och
vattenléckage.

Under 2010 har ett antal driftstorningar vid Améls
avloppsreningsverk intréffat som en féljd av en
delvis konverterad process. Ett nytt driftopti-
meringsprogram  "VA-Optima” har  medfort
minskad kemikaliedosering och elférbrukning.
Programmet férvantas medféra en stabil och mer
ekonomisk drift i framtiden. 2009 och 2010 éars
dversvamningar har medfort kostnader som gav ett
kraftigt underskott vid arsslutet. En fortsatt minskad
vattenforsaljning har tvingat VA-enheten till stréang
aterhallsamhet. Namnden godkande riktlinjer for
VA-verksamhet i omvandlingsomraden. Ett forsta
omrade som berors ar Kilarna/Sjovik, dar vi
investerat i en va-ledning, forlagd pé sjobotten, for
att erbjuda fastighetsagare en pékoppling pa det
kommunala va-natet.
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Gasledningen mellan Ostby Miljostation och Améls
avloppsreningsverk har fardigstallts, huvudsakligen
av egen personal, och gasgeneratorn har flyttats
fran Ostby till Amal. D& generatorn kommer i drift
kommer en storre del av véarmeenergin fran
deponigasen och rétgasen att kunna utnyttjas, vilket
medfér  energieffektivitet.  Lansstyrelsen  har
godkdnt avslutningsplan och  tidsplan  for
sluttackning vid Ostby miljostation. Anlaggningen
har haft ett stort antal besokare under aret. Under
var och sommar har arbetet inletts for att ansluta
Ostby miljostation till det kommunala vattennétet.

Fastighetsdgare  utmed ledningsstrackan  har
erbjudits anslutning.
Ett nytt datasystem har inforts i renhall-

ningsfordonen och medfor en god éterkoppling till
abonnenter. Stadenheten har under aret satsat pa
regelbunden fortbildning av personalen. Stad-
enheten har kdpt in maskiner och maskinparken ar
sd gott som komplett, vilket underlattat for perso-
nalen och framjat arbetsmiljbarbetet. Trots stora
maskininkdp visar stddenhetens resultat ett Gver-
skott. Det nya lonesystemet Medvind har haft en
inkdrningsperiod med administrativt merarbete.

Kostenhetens personal har bl a genomgaétt en
allergiutbildning, utbildning om bemdétande och en
overgripande datautbildning. Vid ett antal
arbetsplatser har elektronisk fakturahantering
inforts. Dalslandskommunerna och Saffle kommun
har péborjat arbetet infor nasta gemensamma
livsmedelsupphandling. Ett férslag till livsmedels-
policy, innebdrande att svensk livsmedels-
lagstiftning trdder in dér EU-lagstiftningen inte
récker till, har Overldmnats till kommunernas
politiker. En gemensam livsmedelspolicy ska kvali-
tetssékra kostverksamheten. N&mnden beslutade
avvakta med uppdrag om att undersdoka mojlig-
heterna till att lagga ut kostverksamheten pa entre-
prenad.

Inom turismen har arbetet med att inféra alternativ
drift av Ornds Camping tagit mycket kraft och i
borjan av aret fordes langt gangna 6verlaggningar
med en intressent. Nagon overenskommelse kom
dock inte till stind och campingen ska drivas i
kommunal regi &ven 2011. Bade strandbadet vid
Ornis och Gasthamnen har kunnat hiss Bla Flagg
som bevis pd ett gott miljéengagemang.



SAMHALLSBYGGNADSNAMNDEN

Turistoyran har haft nagot farre besok an 2009.
Aven uthyrningen av bétplatser i gésthamnen
minskade marginellt. Vid t ex bluesfesten upp-
rattades ett samarbete med d&garna till fasta
bétplatser i hamnen, ett gott tillskott av platser vid
fullbeldggning i géasthamnen. Antalet betalande
gaster vid Husbilscampen pa Hamnplan ckade.

Det goda samarbetet med naringslivet via FAC
(For Amal i Centrum) har medfért ett stort antal
arrangemang och aktiviteter i staden.

Amal har marknadsférts genom deltagande vid
olika méssor bl a i Norge och en upprustning av
Vinerskéargarden har skett via SERA-projektet
(skargarden en resurs i Vanern). Fiskecampingen
vid Ornas &r fortsatt populdar och aven Angeby-
tjdrnet har upptackts av allt fler. Nya
vandringsleder, parkeringsplatser och Overnatt-
ningsmojligheter har skapats. Sedan tjarnen
Oppnade for vinterfiske har intresset fér ismete 6kat
och ett stort antal fiskekort har salts.

Ett arrendeavtal avseende djurparken har tecknats
med en ideell forening. Foreningen star for driften
av djurparken.

Foreningsdrift av vara idrottsanldggningar fort-
skrider. Driftavtal och langsiktiga arrendeavtal har
tecknats med bl a Amals Sportklubb, Amals Rid-
klubb och Amals Tennisklubb. Planering for ett
okat foreningsengagemang pagar standigt.
Sommarens kraftiga regnovader medfdérde en stor
pafrestning pa enheterna Gata och VA. Lednings-
natet ar inte dimensionerat for s k 100-arsregn tva
ar i foljd och personalen arbetade i princip dygnet
runt med att serva alla drabbade fastighetsagare. De
stora ersattningskraven, bade fran enskilda och
regresskrav fran forsakringsbolagen, har medfort
stora underskott i forvaltningens budget — omdjliga
att forutspd i budgetarbetet.

Som en besparingsatgird genomfordes en
nedslackning av gatljuset i centrum under sommar-
halvaret.

En omlaggning av publiceringen av lokala
trafikforeskrifter har genomférts. Dessa laggs
numera in i en rikstackande databas — RDT. Regler
for utbetalning av bidrag till enskilda végar har

varit foremal for diskussion. Ansokningarna har
varit langt flera an vad anvisade budgetmedel har
rackt till. Gang- och cykelvagen till Tollebols kvarn
&r fardig. Sékerheten for oskyddade trafikanter har
darmed Gkat markant.

Vér bygg- och planavdelning har arbetat med en
gemensam vindbruksplan for samtliga kommuner i
Dalsland. Ett antal olika planprogram har genom-
forts. En ny dversiktsplan ar under utarbetande.
Vision 2015 pagar standigt. En del i Vision 2015
handlar om att starka Amal som handelsstad. Under
varen har arbetet utmynnat i bildandet av ett antal
arbetsgrupper bestdende av representanter fran
handeln, fastighetsdgare, foretagare samt kommun-
representanter.

Under forsommaren har forvaltningen, i néra
samrad med lansstyrelsen, paborjat arbetet med att
ta fram ca 20 nya attraktiva tomter med sjolage.

En gemensam planering och process om det
"offentliga rummet” dar arkitektur, teknik, kultur
och estetik samverkar for att bevara och utveckla, i
forsta hand var vackra stadskarna, har paborjats. Ett
storre projekt — Makebergsprojektet — har initierats
av ett privat bolag med syfte att, som forsta delmal,
projektera omradet for bostader. En arkitekttavling
om omradets utformning har utlysts och
kommunens invanare har haft tillfalle att lamna
synpunkter pa forslagen.

Sammanfattningsvis har daret praglats av for-
beredelserna for samgaendet med Saffle kommun
avseende verksamheterna kommunalteknik, fritid
och lokalvard med tillnérande administration.
Forvaltningschefen fick i juni ett utdkat uppdrag
och den politiska processen har fortgatt jamsides
med arbetet med en o6verflyttning av all berérd
personal till en anstallning i virdkommunen Sé&ffle.
I december holl samhéllsbyggnadsndmnden sitt
sista sammantrade. Aterstdende verksamheter i
forvaltningen kommer fran 2011 att tillhora
kommunstyrelsen.

Bokslui Drifi Investering |

Budget 30707 15202

Redowisat da 342 13 427

Aorvikelse -6 635 1715

Nyckeltal 2009 2009 2008 2008 2007 2007
Amdl Riket Amél Riket Améal Riket

Produktionskostnad/méltid inom skola och barnomsorg 30,80 - 30,59 - 29,42 -

Produktion av vatten /m? 20,85 - 20,00 - 19,80 -

Kostnad/gatljus 78,50 - 82,80 - 93,20 -

Stadning/m? 23233 - 22280 - 20390 -
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SAMHALLSBYGGNADSNAMNDEN

KUND 7/ "framtidskommunen med ljuvlig Bemdtande _— Utbildning i bem&étande och
MEDBORGARE boendemiljé och mdjligheternas vardskap
startpunkt”
Delaktighet — Hemsida dar kommuninvanarna

kan lamna synpunkter
Medborgarinflytande

Partnerskap
Tillganglighet
Tjanstebeskrivningar
Valfrihet
STYRNING 7/ “delaktiga och engagerade medarbetare” Kompetens och — Individuella utvecklingsplaner
LEDNING karriarsutveckling
Utokat samarbete mellan
verksamheter
Ledarens uppdrag ar
tydligt
”en langsiktig och kvalitativ ekonomisk  Aktiv resursférdelning
hushallning”
Effektivitet — Elektronisk handel
— Nyckeltal
—_ MIMERVA/VABAS/Galant
Analys och malstyrning
Kvalitet —_— Rutiner for uppfoljning och
utvardering
—_ Certifiera personal
—_— MIMERVA/VABAS/Galant
—_ Egenkontroll
—_— Underhallsplaner
UTVECKLING ”en expansiv tillvaxtkommun dar det ar Attraktion och
nara till arbete, fritidsaktiviteter och miljomedvetenhet
upplevelser”
Infrastruktur (fysiskt och
digitalt)
Internationalisering — Skapa natverk

Samverkan (region,
foretag, féreningar)
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VARD- & OMSORGSNAMNDEN

Uppdrag

Vérd- och omsorgsnamnden ansvarar for aldre-
och handikappomsorg, verksamhet som omfattas av
Lag om stod och service till vissa funktionshind-
rade (LSS), individ och familjeomsorg som aven
omfattar psykiatri, flyktingmottagning samt arbets-
marknadsenhet.

Aret som gétt

Det 6vergripande malet for hela vard- och omsorgs-
forvaltningen ar att ha ett tydligt fokus pa kunden.
Det har t ex inneburit att personer som fatt insatser
via hemtjanst eller bor pa sarskilt boende har varit
delaktiga i att satta mal for insatserna vid upp-
rattande av en Var Dags Plan. Arbetet med att ak-
tivt skapa ett gott bemétande och ett bra forhall-
ningssatt har genomsyrat all verksamhet.

Under 2010 har kommunfullméktige fattat beslut
om inrattandet av integrations- och arbetsmark-
nadsfdrvaltningen. Till den nya foérvaltningen flyt-
tas arbetsmarknadsenheten, flyktingmottagningen,
konsumentradgivning och skuldsanering fran vard-
och omsorgsforvaltningen. Organisationsférand-
ringen tradde i kraft den 1 januari 2011.

En Oversyn av personaltitheten vid de sérskilda
boendena har genomférts. Resultatet innebar ett
samarbete mellan enheterna och resurser dverfordes
till Amalsgérden. P& lllern och Solsater har beslut
om flera platser avsedda for personer med
demenssjukdom verkstallts.

All personal inom sérskilda boenden har erbjudits
utbildningar inom brandskydd, kost och nutrition
samt levnadsberattelsen. Efterfragan pa sarskilt
boende har 6kat kraftigt under aret.

Bistdndsenhetens bemanning har reducerats med
0,25. Ett omfattande arbete har genomforts for att
se dver handlaggaruppgifter.

Ett nytt arbetssatt vid vardplanering har genom-
forts. Samtliga handlaggare har deltagit i en utbild-
ning om social dokumentation.

LOV (Lag om valfrihetssystem) har inforts med
extern utforare av serviceinsatser.

Inom hemvarden ser man under aret ett stigande
antal beviljade timmar enligt Socialtjanstlagen.
Malet &r att kunderna ska kunna bo kvar hemma.
Alla hemtjanstgrupper har deltagit i reflektions-
grupper och erbjudits enskild handledning. Utbild-
ning i nutrition har genomforts. Ett kvalitetshdjande
arbete har genomforts inom kost/nutrition, demens
och det sociala innehallet.

Inom LSS-verksamheten, (Lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade), har en genom-
gang av alla verksamheter gjorts med en omfordel-
ning av resurser. Inom daglig verksamhet har ett
nytt arbetssatt utvecklats. Genom tvargruppsarbete
har malsattningen varit att starka personalens
yrkesroller.

Inom IFO (individ- och familjeomsorgen) har en
uthildningssatsning paborjats inom socialpsykiatrin.
Aven utbildning inom bl a Kognitiv beteendeterapi
(KBT) och Repulse har pébdrjats tillsammans med
elevhdlsan. Samverkan med andra aktorer har ut-
vecklats ytterligare. Ett antal nya utvecklingsprojekt
har paborjats.

Antalet anmdlningar om barn som far illa &r fortsatt
hogt.

Inom familjecentralen har bl a arbetet med valds-
screening, samt rutiner for hur riskbruksfragor ska
uppmarksammas, pabdrjats.

Ett sérskilt arbete pagér vad galler att infora anho-
rigstdéd. Antalet drenden inom bostadsanpassningen
har 6kat och & mer komplexa. Personalen har med
kunskap och engagemang utfort ett gott arbete mot
kund.

Bokslut Drift Investering

Budget 251 953 1079

Redovisat 258 135 601

Avvikelse -6 182 478

Nyckelial 2010 2010 2009 2009 2008 2008
Amil Riket Amdl Riket Amdl Riket

Andelen yrkesutbildad personal i firhallande till total personal (%) - - 0216 0,739 0,785 0,781

Andelen kunder pa sérskilt hoende som kan vélja var maltiden intas (%) - - - - - -
HajdEundlndes (riktat mitt dldreoms otg, higt wirde positivt)
Effeldivitetsmdtt (viktat mitt dldreomsorg, 14gt virde positivt)
Andelen timavlinad personal i forhallande till ménadsavlénad personal (%) 145 - 151 - 16,0 -

- - 21 T3 20 71
- - 5083 @000 5377 6403




KUND 7/
MEDBORGARE

STYRNING 7/
LEDNING

UTVECKLING

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

“framtidskommunen med ljuvlig
boendemiljé och mojligheternas
startpunkt”

”delaktiga och engagerade
medarbetare”

”en langsiktig och kvalitativ
ekonomisk hushallning”

”en expansiv tillvaxtkommun dar
det ar nara till arbete, fritids-
aktiviteter och upplevelser”

Bemotande

Delaktighet

Medborgarinflytande

Partnerskap
Tillganglighet

Tjanstebeskrivningar

Valfrihet

Kompetens och
karriarsutveckling

Utokat samarbete mellan
verksamheter

Ledarens uppdrag ar
tydligt

Aktiv resursfordelning

Effektivitet
Analys och malstyrning
Kvalitet

Attraktion och
miljomedvetenhet

Infrastruktur (fysiskt och
digitalt)
Internationalisering

Samverkan (region,
foretag, foéreningar)
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Fortsatt utveckling av gemensam
vardegrund "kunden i fokus"

Synpunktshantering
Utveckla metoder for 6kad delaktighet

Okad medborgardialog

Forbattrad information om
verksamheterna

Skapande av nya motesplatser
Forbattrad telefon- och moteskultur

Utveckling och uppdatering av
tjdnstedeklarationer i hela
forvaltningsomradet

Fritt val av utférare i hemtjansten
enligt LOV (Lagen om Valfrihet)

Medarbetarskap for 6kad delaktighet.

Kompetensutveckling

Utbkat samarbete mellan utbildning
och verksamheter
Tydligt ledaruppdrag

God resursanvandning

Tydlig kvalitetsniva

Miljofordon



SAMMANSTALLD REDOVISNING

Syftet med den sammanstéllda redovisningen &r framst att belysa det totala ekonomiska atagandet samt att
underlatta jamforelser mellan olika kommuner, oavsett i vilken form de bedriver sina verksamheter. Det
finns ménga olika exempel i Sverige dar kommuner bedriver verksamhet i bolagsform. I Améls kommun
ags fastigheter i bolagsform. Dessutom &r man del&gare av Dalslandskommunernas Kommunalférbund. |
den sammanstéllda redovisningen har eliminering gjorts for interna mellanhavanden. For bolagens och
forbundets ekonomiska stallning per arsskiftet hanvisas till respektive arsredovisning.

Den samlade kommunala verksamhetens organisation

Ar 1996 dverfordes samtliga fastigheter fran Stiftelsen Kommunala Hyresbostader i Amal, Stiftelsen
Amalsbostéader och Stiftelsen Améls Industribyggnader till det nybildade fastighetsbolaget Améls
Kommunfastigheter AB (AKAB 556526-8520) som ar helagt av Amals kommun.

Styrelsen utses av kommunfullmaktige. Enligt bolagsordningen &r syftet att med iakttagande av
kommunala sjalvkostnads- och likstallighetsprinciper, frimja bostadsforsérjningen samt tillhandahalla
kommun och allmanhet industrilokaler samt lokaler fér barnomsorg, skola och vard i kommunen. |
agardirektivet framgar att bolaget skall alaggas ett arligt avkastningskrav.

Fastighetsbolaget Amals-Nygard AB (ANAB 556708-7530) ar helagt av Améls kommun och styrelsen
utses av kommunfullméaktige. Bolaget férvarvades av Améls Kommun 2008 frén Najadvarvet AB. Bolagets
syfte enligt bolagsordningen &r att med iakttagande av kommunala sjalvkostnads- och
likstallighetsprinciper framja industriellt foretagande, genom att tillhandahalla industrilokaler.

I den sammanstéllda redovisningens resultatrakning ingar aven Dalslandskommunernas )
Kommunalférbund. Medlemmar ar Bengtsfors, Dals-Ed, Féargelanda, Mellerud och Amal. Agarandelen for
Amals kommun &r 23 %.

Verksamhet AKAB
Amaéls Kommunfastigheter AB har under aret forvaltat det egna fastighetsbestandet och externa fastigheter

omfattande foljande:

2010 2009
Bostader, m? 71792 73585
Lagenheter, antal 1173 1183
Industrilokaler, m? 72 021 70 473
Skollokaler, m? 47 173 49 168
Antal lokaler, antal 161 167

Under verksamhetsaret har ett stort arbete genomforts inom energisektorn. Styrelsen for bolaget beslutade
att genomfora sa val investerings- som underhallsarbeten till ett varde av ungefar 20 mkr, varav halften
kostnadshokfordes.

Malet for energiprojektet har varit att minska el- och oljeberoendet och darmed att minska utslappen, i
enlighet med malen i det av kommunfullméktige 6vergripande beslutet for koncernen. Den totala
energibesparingen motsvarar ungefar vad 200 villor forbrukar i energi pa ett ar. Relaterat till minskade
utslapp av CO? motsvarar det utslappen frén 500 personbilar. En ytterligare positiv effekt av projektet &r
inforandet av ny och modern teknik for drift och dvervakning.

Tosse skola har forsetts med bergvarmepumpar, tidigare var det olja. | Fengersfors har bostaderna pa
Genvagen fatt luftvarmepumpar, tidigare el/olja. Férskolan och gruppboendet pa Vastra Asen har
konverterats fran elpannor till luftvarmepumpar. Elisebergs och Kristinebergs forskolor har konverteras
fran direktverkande el till vattenburet uppvarmningssystem, Eliseberg med bergvarmepump och
Kristineberg med fjarrvarme som energikalla. Vattenbesparande atgéarder har ocksa genomforts med gott
resultat. "Pay-off”-tiden for investeringen i projektet ar beraknad till 7,5 ar.
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I Norrtullfastigheten har en ny reception i huvudentrén byggts, en gemensam funktion for samtliga
forvaltningar i fastigheten. Ett belysningsprojekt pa Rosparkskolan har genomforts, dar ny teknik
installerats med l&gre energiforbrukning som féljd. Kommunala vuxenutbildningens flytt till
Karlbergsgymnasiet medforde behov av lokalanpassningar.

Underhallsinsatser har genomforts under verksamhetsaret pa saval lokalfastigheter som bostadsfastigheter.
Underhallskostnaderna ar i stort sett som foregaende ar. Vissa lokalanpassningar at hyresgaster har
kostnadsbokforts inom det utvidgade reparationsbegreppet.

Verksamhet ANAB
Bolagets fastighet pa 7 400 kvadratmeter hyrs ut till Hull Manufacturers Scandinavia AB, ett dotterbolag
till Najadvarvet AB. Hyresforhallandet ar reglerat i ett ramavtal, med tillhrande hyresavtal.

Ekonomiska engagemang
Nedan redovisas en oversikt dver de ekonomiska engagemang som foreligger i koncernen.

Kostnader, intékter, fordringar och skulder

Enhet Lan Borgen Utdelning

Givare Mottagare  Givare Mottagare  Givare Mottagare
Kommunen 49 728 504 444 1003
AKAB 49 728 449 924 1003
ANAB 54 520

Framtida utveckling

Under aret har antalet vakanta lagenheter varit pa en nagot hogre niva an tidigare, under senare delen av
aret ater nagot sjunkande. Efterfragan pa centralt beldgna bostader kvarstar dock. Bygglov soktes och
beviljades for att bygga om fore detta forskolan pa Kronan fem till Iagenheter. Bygglovet 6verklagades
dock av grannar. Arendet ligger nu hos lansstyrelsens rattsenhet for avgorande. Vakansgraden pa lokaler
har under ar 2010 varit relativt bra balanserad. Enstaka lediga lokaler finns for nyetableringar och/eller
expansion inom det lokala néringslivet.

Forslag till resultatdisposition
Styrelsen och VD i AKAB foreslér att av arets resultat -13 988 314 kronor, tillsammans med balanserat
resultat 28 381 484 kronor, balanseras i ny rakning.

Styrelsen och VD i ANAB foreslar att arets resultat -122 780 kronor, tillsammans med balanserat resultat
-718 797 kronor, balanseras i ny rakning.

NYCKELTAL
Koncernen Kommunen Koncernen Kommunen
2010 2010 2009 2009
Anléggningstillgangar (kr/invanare) 74 364 29 224 75 068 29 900
Totala tillgangar (kr/invanare) 82729 35 906 81 839 35383
Langfristiga skulder (kr/invanare) 47 336 5694 45777 5630
Laneskuld i % av anlaggningstillgangar 64 19 61 19
Eget kapital (kr/invanare) 22 113 20 197 22 217 19 107
Soliditet % (inkl. pensionsskuld) -6 -20 -8 -26
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Belopp i tkr

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar
VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNADER

Skatteintakter
Generella statsbidrag
Finansiella intékter
Finansiella kostnader

Jamforelsestdérande poster:
Nedskrivningar

RESULTAT FORE
EXTRAORDINARA POSTER

Extraordindra intakter
Extraordindra kostnader
RESULTAT FORE
BOKSLUTSDISPOSITIONER

ARETS RESULTAT

Not 1
Not 2
Not 3

Not 4
Not 5

Not 6

Koncernen Kommunen Koncernen Kommunen

2010
263 188

-820 063
-47 602

-604 478
433 759
186 213

1591
-20 270

-3184

-3184

-3 184

45

2010
190 678

-778 707
-24 924

-612 953
433 759
186 213

6019
-2 316

10 722

10 722

10 722

2009
257 441

-803 923
-45 775

-592 257
438 924
167 075

1229
-21 050

-6 079

-6 079

-6 079

2009
185 463

-776 713
-23 891

-615 141
438 924
167 075

4221
-1 995

-6 916

-6 916

-6 916



TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anl. Not 7
Maskiner och inventarier Not 8
Finansiella anlaggningstillgangar

SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Forrad och Lager

Fordringar Not 9
Kassa och Bank

SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR

SUMMA TILLGANGAR

2010

872 029
35795
6 407
914 231

776
52071
49 995

102 842

1017073

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR & SKULDER

INGAENDE EGET KAPITAL
Nyemission

Ovillkorad aktiedgartillskott
Ansamlad forlust

Arets resultat

EGET KAPITAL

AVSATTNINGAR

Pensioner

SKULDER

Langfristiga skulder Not 10
Kortfristiga skulder Not 11

SUMMA EGET KAPITAL
AVSATTNINGAR & SKULDER

275961
0

0

-718

-3 389
271 854

7954

581 950

155 315

1017073

240 562
32 445
86 277

359 284

3
47114
35027
82 144

441 428

237 582
0

0

0

10 722
248 304

7954

70 000

115170

441 428

SAMMANSTALLD BALANSRAKNING

2009

878 599
47992
6 807
933 398

791
46 299
37 206
84 296

1017 694

282 567
0

1219
-1421
-6 119
276 246

8079

569 194

164 175

1017 694

Koncernen Kommunen Koncernen Kommunen

2010 2009

237 270
44 879
89 623

371772

64
40 903
27 326
68 293

440 065

244 498
0

0

0

-6 916
237 582

8079

70 000

124 404

440 065



SAMMANSTALLD FINANSIERINGSANALYS

Koncernen Kommunen Koncernen Kommunen

LOPANDE VERKSAMHET 2010 2010 2009 2009

Verksamhetens intékter 263 188 190 678 257 441 185 463
Verksamhetens kostnader -820 063 -778 707 -803 923 -776 713
Justering for avsattning pensionsskuld -125 -125 1143 1143
Ovriga justeringsposter Not 12 -210 -198 -2 569 -674
Verksamhetens nettokostnader -557 210 -588 352 -547 908 -590 781

Skatteintékt, fastighetsavgift och statliga utjamningsbidr 619 972 619 972 605 999 605 999

Finansiella intakter 1591 6 019 1229 4221
Finansiella kostnader -20 270 -2 316 -21 050 -1 995
Verksamhetsnetto fore forandring av rorelsekapital 44083 35323 38 270 17 444

Rorelsekapitalets foréandring

Okning (-) /Minskning(+) av forrad 15 61 335 421
Okning (-) /Minskning(+) av kortfristiga fordringar 5772 -6 211 2 862 1017
Minskning(-) / Okning (+) av kortfristiga skulder -8 860 -9234 10 066 14 068
Forandring av rorelsekapital -14 617 -15 384 13 263 15 506
Verksamhetsnetto 29 466 19939 51533 32950

INVESTERINGAR

Bruttoinvesteringar -30 089 -16 471 -65 682 -32413
Investeringsbidrag 248 248 267 267
Anslutningsavgifter 445 445 43 43
Forsaljning av anlaggningstillgangar Not 13 980 199 3386 853
Forvarv av anlaggningstillgangar Not 14 -5 -5 0 0
Forandring av finansiella tillgangar -16 0 -39 0
Investeringsnetto -28 437 -15584 -62 025 -31 250
FINANSIERING

Utlaning

Okning av langfristiga fordringar 0 0 0
Minskning av langfristiga fordringar 3 346 3346 2 955 2 955
Upplaning

Nyupptagna lan 15076 0 46 000 21000
Amortering och inl6sen av lan -5250 0 -6 250 -1 000
Utbetald utdelning -1 003 0

Finansieringsnetto 12 169 3 346 42 705 22 955
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 13198 7701 32213 24 655
Likvida medel vid érets borjan 37 206 27 326 5238 2671
Likvida medel vid arets slut 49 995 35027 37 206 27 326
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Not 1

Verksamhetens externa intakter
Forsaljningsmedel

Taxor och avgifter

Hyror och arrenden

Bidrag

Fsg verksamhet och entreprenad
Ovriga intékter

Summa

Not 2

Verksamhetens externa kostnader
Personalkostnader

Material

Hyror

Kopta tjanster

Bidrag

Ovriga kostnader

Summa

Not 3

Avskrivningar

Mark, byggnader och tekniska anl.
Inventarier

Summa

Not 4

Finansiella intakter
Utdelning pa aktier o andelar
Rénteintakter

Ovriga finansiella intékter
Summa

Not 5

Finansiella kostnader
Réntekostnader

Ranta p& pensionsavsattning
Ovriga finansiella kostnader
Summa

Not 6
Nedskrivning
Nedskrivningar
Summa

Not 7

Mark, byggnader och tekniska anl
1B

Arets investeringar

Tillkommande poster:
Anskaffning fastigheter
Avgaende poster:

Bokfort varde salda fastigheter
Avskrivningar

Nedskrivningar

Utgaende balans

KONCERN KONCERN

2010
3221
64 706
94 997
49 980
45 454
4 830
263 188

2010
525 598
29 084
58 059
125 400
37 832
44 090
820 063

2010
35 656
11 946
47 602

2010
1003
465
123
1591

2010
19 698
147
425
20270

2010

2010
883 256
25 887
909 143

5

-782
-36 337
0

872 029

2009
3088
56 211
93 856
48 293
50 221
5772
257 441

2009
541 753
30391
59 806
108 045
35 306
28 622
803 923

2009
33687
12 088
45775

2009

325
904
1229

2009
20 603
416

31

21 050

2009

2009
863 619
49 484
913 103

0

-817
-33 687
0

878 599
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Not 8

Maskiner, inventarier
1B

Anskaffning

Summa

Avgdaende poster:
Avskrivning

Utgaende balans

Not 9

Fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos staten
Forutbetalda kostnader och
upplupna intékter

Ovriga kortfristiga fordringar
Summa

Not 10

Langfristiga skulder

Lé&n i banker och laneinstitut
Summa

Not 11

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter
Ovriga interimsskulder
Summa

Not 12

Ovriga Justeringsposter
Ovillkorat aktiedgartillskott
Nyemission

Reavinst vid fastighetsforsaljning
Summa

Not 13

Forsaljning Anlaggningstillgangar
Del av Amal 5:14

Del av Amal 4:1

F d Véastermalmsskolan

Summa

Not 14
Farvarv av Anlaggningstillgdngar
Del av Amals-Nygéard 1:1

KONCERN KONCERN

2010
43 071
4 466
47 537

-11742
35795

2010
13970
9 507

25 305
3289
52 071

2010
581 950
581 950

2010

46 570

67 343

41 402
155315

2010

209

209

2010

198

781
980

2010

2009
43 987
15 888
59 875

-11 883
47992

2009
14 120
8 086

19791
4302
46 299

2009
569 194
569 194

2009

34 706

84 196

45273
164 175

2009

2569
2 569



REDOVISNINGSPRINCIPER

Redovisningslag
Kommunal redovisningslag ger ett regelverk fér hur kommunens redovisning och bokforing ska fullgdras
enlig god redovisningssed.

Redovisningsmodell

Den kommunala redovisningslagen reglerar den externa redovisningen. Arsredovisningen skall enligt lagen
redovisa resultat- och balansrakning samt en finansieringsanalys. For kommunens interna redovisning
tillkommer aven drift- och investeringsredovisning. Enligt lagen skall arsredovisningen dven innehalla en
sammanstélld redovisning (koncernredovisning). Denna utgér en sammanstélining av kommunens resultat-
och balansrékningar tillsammans med 6vriga juridiska personer i vilka kommunen har ett betydande
inflytande. For Amals del handlar det om Améls Kommunfastigheter AB och Fastighetsbolaget Amél
Nygard AB som &gs till 100 % samt Dalslandskommunernas kommunalférbund som &gs till 23 %.

Resultatrakningen redovisar det ekonomiska resultatet pa tre nivaer. Den forsta nivan, verksamhetens
nettokostnader, visar vad kommunens verksamhet kostar. Resultatet pa den andra nivan, resultat fore
extraordindra poster, beskriver resultatet sedan skatteintakter samt ranteintékter och réantekostnader stallts
mot resultatet for verksamheten. Den tredje nivan, arets resultat, visar resultatet efter att hansyn har tagits
till extraordinéra intékter och kostnader.

Balansrékningen beskriver den ekonomiska stallningen vid en viss tidpunkt. Balansrakningen visar vardet
av kommunens tillgangar och skulder. Tillgangarna delas upp i anlaggningstillgangar och
omséttningstillgangar. Skulderna delas upp i langfristiga och kortfristiga skulder. Kortfristiga skulder ar de
som forfaller inom ett ar.

Finansieringsanalysen ger upplysning om kassaflode fran I6pande verksamhet, investeringar och fran
finansiering. Ett positivt saldo pa kassaflodet innebar en forstarkning av likviditeten.

Varderingsprinciper
Tillgangar, avsattningar och skulder varderas till bokfort varde, om inte annat anges.

Anléaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisar anskaffningsvarde efter avdrag for investeringshidrag och
verkstéllda avskrivningar. Nominell metod, linjar avskrivning, anvands for berdkning av avskrivningar.
Avskrivningstiderna har faststallts med utgangspunkt fran Radet for kommunal redovisning (RKR) om
avskrivningar, men med en egen bedémning av tillgangarnas beraknade nyttjandeperiod. Huvudsakligen
tillampas féljande avskrivningstider:

» Maskiner och inventarier under ett halvt basbelopp — direktavskrivning.
« Maskiner och inventarier dver ett halvt basbelopp — 3, 5 och 10 ar.
« Fastigheter och anldggningar — 20, 33 och 50 ar.

Omséttningstillgangar

Tillgangarna varderas till anskaffningsvardet eller till det verkliga vardet om detta ar lagre. Vanligtvis
avskrivs kundfordringar som ar dldre &n 12 manader men langtidsbevakas av inkassobolag. For dvriga
kundfordringar sker individuell prévning av nedskrivningsbehov. Exploateringsomraden redovisas som
anlaggningstillgang och tomtforsaljning redovisas som intakt. Avsikten ar att eventuella nya exploaterings-
omraden redovisas som omséttningstillgang respektive anlaggningstillgang enligt god redovisningssed.

Periodisering

Redovisning av kommunala skatteintékter sker efter RKR:s rekommendation. Skatteintékter redovisas
under inkomstaret for intjanandet. Redovisade skatteintakter bestar av tre delar:

1. Preliminara manatliga skatteinbetalningar under aret.

2. Prognos av eventuell avrakningslikvid, slutavrakning, for inkomstaret.

3. Differens mellan den slutliga taxeringen (som faststélls i november) och den redovisade skatteintdkten
for foregaende inkomstar.
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Leverantorsfakturor inkomna efter arsskiftet, men hanférliga till redovisningsaret, har skuldbokforts.
Utstallda fakturor efter arsskiftet, men hanforliga till redovisningsaret, har bokforts som tillgang.

Skulder

Pensionsskulden redovisas enlig blandmodellen vilket innebér att pension som intjanats fore 1998 inte tas
upp som skuld eller avsattning utan redovisas som ansvarsférbindelse. Utbetalningar avseende
pensionsformaner som intjanats fore ar 1998 redovisas som kostnader i resultatrakningen. Berdkning av det
samlade atagandet har utforts av Kommunernas Pensionsanstalt, KPA. Pensionsforpliktelser, saval
avsattningar som ansvarsforbindelser, berdknas enligt RIPS 07.

Forandring av semesterldoneskuld och ej kompenserad overtid redovisas under verksamhetens
nettokostnader i resultatrdkningen. Total skuld redovisas som Kkortfristig skuld i balansrékningen.

Leasing och driftprojekt

Finansiell leasing liknar i sin renodlade form ett avbetalningskdp. Ett finansiellt leasingavtal innebér i allt
vasentligt att leasetagaren atnjuter de ekonomiska férmaner och bar de ekonomiska risker som forknippas
med dgandet av objektet. Det &r naturligt att jamfora finansiell leasing med ett kop finansierat med lan. Vid
finansiell leasing ar réntan i regel rorlig, vilket betyder att avgiften &ndras vid andrat réanteldge.

Operationell leasing kan liknas vid en vanlig hyressituation. Leasegivaren forvarvar utrustning som sedan
hyrs ut till leasetagaren mot en avgift. Leasingbolaget star bland annat for service, underhall och
forsékringar.

Kommunens leasing- och hyresavtal redovisas som operationella, vilket innebar att leasingavgifter
kostnadsfars lI6pande. Leasingavtalen Gverstiger inte tre ar och har darfor inte tagits upp i balansrakningen.
Enligt RKR 13.1 ska ett leasingavtal med en avtalstid om hogst tre ar redovisas som ett operationellt avtal,
oavsett om det annars uppfyller kriterierna for ett finansiellt avtal.

Driftprojekt med extern finansiering har eliminerats i bokslutet.

Extraordinéra poster
Extraordinara poster uppstar om féljande tre kriterier ar uppfylida:

1. Handelsen eller transaktionen som ger upphov till posten saknar ett tydligt samband med den ordinarie
verksamheten.

2. Handelsen eller transaktionen ar av sadan typ att den inte kan forvéntas intraffa ofta eller regelbundet.
3. Posten uppgar till ett vasentligt vérde.

Sammanstalld redovisning

De kommunala foretagen anvander sig av arsredovisningslagen, Redovisningsradets rekommendationer
samt Bokforingsnamndens allménna rad. Vid avvikelse i redovisningsprinciper mellan kommun och
kommunala féretag &r kommunens redovisningsprinciper végledande. Den sammanstéllda redovisningen
har upprattats enligt forvarvsmetoden med proportionell konsolidering. Med proportionell konsolidering
menas att i redovisningen ingar endast sa stor del av foretagets resultat- och balansrakning som svarar mot
kommunens &garandel.
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REVISIONSBERATTELSE

AMALS KOMMUN
Kommunrevisionen

Kommunfullmaktige

REVISIONSBERATTELSE FOR AR 2010

Kommunens revisorer har granskat kommunstyrelsens och ndmndernas verksamhet samt
arsredovisning och den sammanstéllda redovisningen for ar 2010. Genom utsedda
lekmannarevisorer i Amals Kommunfastigheter AB och Fastighetsbolaget Amal Nygard AB har vi
aven granskat dessa verksamheter under samma ar.

Granskningen har utforts enligt Kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
kommunens revisionsreglemente.

Vi har under aret haft traffar och stallt ett antal fragor till kommunstyrelsens och namndernas
politiker avseende deras ansvarsutovande aktiviteter. Syftet med dessa har varit att dversiktligt,
men dnda systematiskt, fa en uppfattning om deras ansvarsutdvande utifran uppdraget,
ansvarsfordelning, styrning och uppfoljning, uppnatt resultat och framtidsfragor.

Ansvarsprovning
Vi tillstyrker att

Kommunstyrelsen och évriga namnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ beviljas
ansvarsfrihet.

Redogorelse
Resultat

Revisionen for 2010 har inte foranlett nagon anméarkning mot kommunstyrelsen, 6vriga namnder
eller enskild fortroendevald. | sammanhanget skall dock poangteras att diskussioner har forts i
revisionsgruppen om att rikta anmarkning mot vard- och omsorgsnamnden. Vard- och
omsorgsnamnden har under hela den gangna mandatperioden uppvisat negativa budgetavvikelser.
For hela mandatperioden uppgar de till mer an -36 mkr vilket innebar en arlig genomsnittlig
avvikelse pa -9 mkr. Namnden har darmed varit ohdrsam mot fullméaktiges mal, riktlinjer och
beslut. Namnden har ocksa brustit i att redovisa sin situation for fullmaktige genom att t ex
efterfragat nya riktlinjer.

Vi har for att kunna ge underlag till Kommunfullmaktiges ansvarsprévning, i enlighet med
Kommunallagen granskat all verksamhet som bedrivs inom ndmnders och styrelsers
verksamhetsomraden och da prévat om:

- Verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

- Rékenskaperna ar rattvisande.
- Den interna kontrollen som gdrs inom namnderna &r tillracklig.
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En vasentlighets- och riskbeddmning har gjorts for fullgérandet av uppdraget och som underlag
till planerad revisionsinriktning. Granskningsrapporter fran revisionsprojekt har lépande under
aret overlamnats till Kommunfullmaktige.

Vart anslag i budgeten har disponerats pa det satt som framgar av budgetavrakningen.
Revisionen har genomforts genom anlitande av sakkunnigt bitrade fran Deloitte AB.
Vara revisionsprojekt under 2010 redovisas sammanfattningsvis nedan:
Budgetprocessen inom vard- och omsorgsnamnden

Budgetprocessen - resurstilldelningen torde vara den process med atféljande beslut som ar den
viktigaste i kommunen. Den &r av avgorande betydelse for namndernas och verksamheternas
forutsattningar for att kunna bedriva sin verksamhet pa ett tillfredsstéllande sétt.

Projektet har syftat till att utifran en kartlaggning av kostnadsutvecklingen inom vard-

och omsorgsnamndens olika delar dver en femarsperiod, utréna huruvida budgetunderskotten
beror pa tillfalliga kostnadsfordyringar inom vissa delar av verksamheten eller om
verksamhetsvolym och kostnader ligger pa en jamn niva Gver tiden.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunen att:

- Overviga om fler av besparingsatgérderna bor métas och féljas upp

- Andra ordningen av den I6pande budgetuppfoljningen sa att redovisningen forst gar till namnden
som efter att eventuella kommentarer bifogats lamnar den vidare till kommunstyrelsen

- Utga fran verksamhetsplanerna i storre utstrackning vid upprattandet av budget

- Overviga att beakta om och i sé fall hur de olika verksamheterna inom niamnderna ska
budgetkompenseras i forhallande till utjamningssystemet

Granskning av internkontroll

Granskningen har bestatt i att utreda om kommunen dvergripande och pa namndniva via ett
reglemente for intern kontroll eller pa annat satt uppfyller kommunallagens krav pa intern
kontroll. Som grund for granskningen har studier av kommunens reglemente for intern kontroll
och andra styrdokument anvénts samt att uppgifter och upplysningar hamtats fran berorda.

Projektets syfte har varit att granska hur kommunen organiserat och strukturerat sin internkontroll.
Foljande revisionsfragor har formulerats:

- Finns andamalsenliga och dokumenterade riktlinjer och rutiner?

- Har ndamnderna organiserat sin internkontroll?

- Finns rutiner som sékerstéller att reglementen och lagar efterlevs?
- Ar uppféljningen dndamalsenlig?

Vi har konstaterat att kommunen saknar ett sammanhallande och strukturerat arbetssatt nar det
géller internkontrollen. Overgripande riktlinjer i internkontrollreglemente har tagits fram (ar
2002). Namnderna har inte tagit fram regler/anvisningar eller plan for uppféljning av den interna
kontrollen, med undantag for barn- och utbildningsndmnden. Riktlinjer for vitala processer som
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bland andra attestrutinen och styrningen i kommunen finns. Det dr inte dokumentationen i sig som
borgar for en god intern kontroll utan kvaliteten i genomférandet.

Vi rekommenderar kommunen att intensifiera arbetet med att ta fram internkontrollplaner i
samtliga ndmnder. Kontrollarbetet behdver utformas enligt intentionerna i reglementet.
Kontrollaktiviteter bor formuleras och rangordnas utifran namndernas bedémningar om risker och
som ocksa finns dokumenterade. Var beddmning &r att namnderna behover ge uttryck for hur
internkontrollarbetet kommuniceras l6pande under aret, frekvens for aterrapportering och grund
for val av kontrollaktiviteter och prioriteringar pa ett tydligt satt.

Var granskning visar pa att avsikten och syftet med internkontrollen behéver klargoras. Vi har
rekommenderat kommunstyrelsen att 6vervéaga utformning av en évergripande organisation och
struktur samt utforma anvisningar for internkontrollarbetet i kommunen.

Hearings

Naringslivsfragor:

Hur naringslivsfragor handhas i kommunen har granskats genom hearings innebarande att vi vid
tva tillfallen, i samband med ordinarie revisionssammantraden, bjudit in foretradare for
naringslivet och kommunens néaringslivsutvecklare.

| samband med traffarna har fran naringslivet uttryckts att dialogen mellan kommunen och
naringslivet kan utdkas och forbattras. Aven organisationen hos kommunen kan bli tydligare vad
galler ansvar och handhavande av naringslivsfragor.

Kommunens naringslivsutvecklare uttryckte vid sitt besok bland annat att kommunens mal i form
av minst 50 arliga foretagsbesok nastan var natt i och med att 40 st avklarats fram till i slutet av
november. Vidare redogjordes bland annat for samarbetet med andra kommuner, ett behov av
utvardering av kommunens néringslivsorganisation och behovet av en uppdaterad
néringslivspolicy.

Ovriga hearings under aret dd kommunrepresentanter bjudits in har behandlat:

- Ny politisk organisation

- IT-verksamheten

- Ny organisation inom samhallsbyggnadsndmnden

- Information fran vard- och omsorgsnamnden vid tva tillfallen fran forvaltningschefen respektive
namndsordforanden

- Information om nytt personaladministrativt system och i samband darmed uppkomna problem

Hearings ingar i var riskanalys och kan leda till att ett fordjupningsprojekt inom revisionen
startas.

Granskning av ansvarsutdvande

Granskningen har genomforts genom att vi tagit del av kommunstyrelsens och namndernas
protokoll under 2010. Vi har traffat samhallsbyggnadsnamndens arbetsutskott, vard- och
omsorgsndmndens arbetsutskott, kulturndmndens arbetsutskott, bygg- och miljondmnden, barn-
och utbildningsnamndens arbetsutskott och kommunstyrelsens arbetsutskott i samband med deras
ordinarie sammantréden. Infor traffarna, som agt rum i november 2010, har ett antal
diskussionsfragor skickats ut i forvag. Var granskning sammanfattas enligt foljande.
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Vi bedémer att kommunstyrelsen har tillfredsstallande former for sin styrning och kontroll av sin
egen verksamhet och ocksa avseende uppsiktsplikten for namnderna. Betraffande bolagssidan ar
forandringar planerade.

Vi bedémer att samhéllsbyggnadsnamnden, trots den stora budgetavvikelsen for 2010, har
tillfredsstéllande former for sin styrning och kontroll av verksamheten.

Vard- och omsorgsnamnden har under flera ar redovisat stora budgetunderskott och vi ser
allvarligt pa det stora negativa resultatet for i ar och vi vill poangtera vikten av att namnden
fortsatter sitt arbete med ledning, styrning och uppféljning. For hela mandatperioden uppgar
budgetunderskotten till mer an -36 mkr vilket innebar en arlig genomsnittlig avvikelse pa -9 mkr.
Mer kraftfulla atgarder maste sattas in for att bryta trenden.

Vi bedémer att kulturndmnden har tillfredsstallande former for sin styrning och kontroll av
verksamheten.

Vi beddémer att bygg- och miljonamnden har tillfredsstallande former for sin styrning och kontroll
av verksamheten.

Vi bedémer att barn- och utbildningsndmnden har tillfredsstallande former for sin styrning och
kontroll av verksamheten.

Delarsbokslut
Vid granskningen av kommunens delarsrapport 2010 konstaterades bl.a. foljande:

Uppgifterna om kommunkoncernens resultat- och balansrédkningar har ej redovisats i
delarsrapporten. Vi anser, i likhet med foregaende ar, att uppgifter rérande koncernen bor inga i
delarsrapporten for att lasaren ska kunna gora en helhetsbedémning av kommunens resultat och
stéllning.

Av namndernas prognoser for helaret framgar att det ar framst vard- och omsorgsnamnden och
samhéllsbyggnadsnamnden som berdknar att redovisa stora budgetunderskott, -8,2 respektive -4,5
mkr. Dessa bada namnder har inte en ekonomi i balans utan ytterligare atgarder maste vidtas.
Trots ndmndernas sammanlagda negativa avvikelse berdknas kommunens totala resultat for
helaret att halla budget (13 mkr) tack vare positiva avvikelser pa skattesidan.

Bokslut och arsredovisning 2010

Revisorerna ska enligt Kommunallagen prova om rékenskaperna &r rattvisande samt bedéma om
resultatet i arsbokslutet ar forenligt med de mal fullméaktige beslutat. Revisorernas skriftliga
bedémning ska bildggas arsbokslutet.

En granskning av kommunens arsredovisning for rakenskapsaret 2010 har skett.

Kommunen uppfyller balanskravet. Arets resultat ar positivt och uppgér enligt resultatrakningen
och efter balanskravsavstamning till 10 524 tkr (f & -7 590 tkr).

Det goda resultatet ska dock ses mot bakgrund av att kommunen gottgjorts med ett tillfalligt
konjunkturstod ar 2010 om 12 mkr. Kommunens namnder uppvisar en sammanlagd negativ
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budgetavvikelse pa drygt 14 mkr varfor en fortsatt ekonomisk atstramning ar nédvandig for att
uppna en pa lang sikt hallbar ekonomi i balans. De storsta negativa budgetavvikelserna finns inom
samhallsbyggnadsnamnden och vard- och omsorgsnamnden (- 6,6 mkr respektive — 6,2 mkr).

| arsredovisningen har redogjorts for en avstamning mot de finansiella malen. Dessa &r
sammanlagt sju stycken varav fem ar uppfyllda. Kommunen redovisade dven foregaende ar en
malavstamning och vi konstaterade da att endast tva av malen var uppfyllda. Malen ar dock inte
desamma mellan aren.

Av fullméktige faststallda verksamhetsmal for god ekonomisk hushallning ar under fortsatt
utveckling och av namndernas verksamhetsberattelser framgar att man kommit olika langt i
arbetet.

Det lagstadgade kravet fér redovisning av sjukfranvaro uppfylls i arsredovisningen. Daremot kan
vi dessvarre konstatera att flera intressanta personaluppgifter som redovisades i fjolarets
arsredovisning har uteblivit i arets utgdva. Kommunen inférde under 2010 ett nytt PA-system och
detta har, enligt uppgift, inte motsvarat férvantningarna varfor stora brister finns i
personalredovisningen.

Var sammanfattande bedémning ar att kommunen tillampar géllande lagar och rekommendationer

vid uppréattande av arsredovisningen. | rapporten lamnas mer detaljerade iakttagelser till varje del i
arsredovisningen.

Amal den 15 mars 2011
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@ sYNPUNKTEN

Vi tar tacksamt emot synpunkter pa verksamheter inom vard- och omsorgsforvaltning!

Vi vill 1 dialog med dig se pa mojligheter att forbattra och komma till rdtta med det som du upple-
ver som brister 1 verksamheten. Synpunkter eller forslag till forbéttringar kan ldmnas pa olika sétt:

Muntligt
* Du kan alltid framfora synpunkter till var personal. De tar hand om dem och vidareférmedlar dem
till verksamhetsansvariga som, om du vill, tar kontakt med dig for att diskutera losningar.

Blankett

» Anvind blanketten ”Synpunkter, forbéttringsforslag eller klagomal”. Blanketten finns pd www.
amal.se.

* Du som har insatser genom vérd och omsorg kan {4 blanketten via personal

» Blanketten skickas till Vard- och omsorgsforvaltningen, Box 62, 662 22 Amal

Telefon

* Du kan ringa 0532- 171 20 och ldmna synpunkter, forbattringsforslag eller klagomal.
OBS! Denna telefon ér inte avsedd for akuta insatser!

Alla synpunkter beaktas, men tdnk pd att ldimna namn och telefonnummer om du vill
att vi ska ta kontakt med dig.

Mail
* Via synpunkten.vard@.amal.se kommer du i kontakt med handldggare pa vard- och omsorgsfor-
valtningen som vidarebefordrar dina synpunkter till ritt person.

Vi tar kontakt med dig inom tva veckor frén det att du 1dmnar synpunkterna till oss.
Fakta

« Ar 2010 fick synpunktshanteringen in 68 synpunkter. 2009 inkom 84 synpunkter.

* Synpunkter som har inkommit ar exempelvis dsikter kring genomforda insatser, bemdtande,
trygghetslarm, dokumentation, hemtjanst, avgifter etcetera.

* En synpunkt som dverldmnades géllde brister vid installation av trygghetslarm 1 bostdder. Denna
resulterade i1 en processkartldggning. Under 2010 har denna process foljts upp varvid ytterligare
forbéttringar genomforts.








